G 331pPs
E Essential

T Toolkit

iESTAMOS AQUI!

v
go ) :y /,— N —

()
o3
)] (¢
24 r~{
<
-
-_—— /)
Implementar la Procesar y Validacion,
analizar los elaboracion
de informe y

- -
—_— N -
Iniciar el Establecé? — — ~ Disefiar la
ejercicio de el proceso metodologia recoleccion de
colaborativo datos datos
diseminacion

caracterizacion


http://www.jet.jips.org/phase/initiating-the-profiling-exercise/
http://www.jet.jips.org/phase/designing-the-methodology/
http://www.jet.jips.org/phase/establishing-the-collaborative-process/
http://www.jet.jips.org/phase/processing-and-analysing-the-data/
http://www.jet.jips.org/phase/implementing-data-collection
http://www.jet.jips.org/phase/initiating-the-profiling-exercise/
http://www.jet.jips.org/phase/establishing-the-collaborative-process/
http://www.jet.jips.org/phase/designing-the-methodology/
http://www.jet.jips.org/phase/implementing-data-collection
http://www.jet.jips.org/phase/processing-and-analysing-the-data/
http://www.jet.jips.org/phase/validation-reporting-and-dissemination/
http://www.jet.jips.org/phase/validation-reporting-and-dissemination/

® 3 s
E Essential
T Toolkit

Guia de Muestreo JET Partes 1&ll

Con el JIPS Essential Toolkit (JET, el kit de herramientas de caracterizacion de
JIPS), emprendimos una misidon con el fin de crear y diseminar herramientas y guias
metodoldgicas accesibles que empoderen a nuestros colegas y socios de todo el mundo
para construir una comprension comun sobre las situaciones de desplazamiento. Un
ejercicio de caracterizacion, al producir una base de evidencia acordada capaz de
informar el disefio de programas y politicas, puede contribuir al alcance de soluciones
duraderas para las poblaciones desplazadas. A fin de compartir nuestras experiencias
colectivas y asegurar que nadie se vea obligado a empezar desde cero, dividimos el
proceso de caracterizacion en seis etapas, con un enfoque paso a paso y accesible.
El JET es una coleccion de modelos, guias y checklists disefladas para orientar a las
personas durante la realizacion de un ejercicio de caracterizacion.

La Guia de Muestreo para Situaciones de Desplazamiento es parte de la etapa 3, que
explica en detalle a las y los profesionales el disefio metodoldgico de un ejercicio
de caracterizacion, y representa un elemento critico de este proceso. El objetivo de
disefiar una metodologia es garantizar que el método aplicado y el analisis resultante
realmente sean capaces de satisfacer las necesidades de informacion del contexto
y que los resultados del analisis sean compatibles con los objetivos del ejercicio
de caracterizacion. Una metodologia de muestreo diseflada de manera adecuada
asegura que las caracteristicas de la muestra sean representativas —o al menos lo mas
representativas posible— de la poblacion general, utilizando un enfoque comparativo.
Por lo tanto, seleccionary planificar correctamente el método de muestreo es la piedra
angular para lograr la recoleccion de datos solidos y confiables.

Dicho lo anterior, la Guia de Muestreo para Situaciones de Desplazamiento busca introducir
brevemente algunos conceptos clave relacionados con el muestreo (por ejemplo,
poblacion objetivo, marco de muestreo y sesgo) y se enfoca en servir de referencia a
las y los profesionales durante el proceso de seleccion de una muestra en situaciones
complejas, como las de desplazamiento prolongado. Esta guia pretende ser lo mas
funcional posible: ofrece ejemplos concretos de metodologias de muestreo, tomados
directamente de la experiencia de JIPS en el apoyo a ejercicios de caracterizacion a lo
largo de los aflos, e incluye algunos recursos practicos y materiales de referencia utiles.

La Parte | de la guia se centra en el muestreo como metodologia y responde a preguntas
clave sobre la seleccion del muestreo, la terminologia, las opciones disponibles vy la
documentacion. Antes de ahondar en los aspectos técnicos mas detallados del proceso,
esta seccion ofrece definiciones y datos basicos relacionados con el muestreo. El
contenido es presentado paso a paso y se revisan todas las opciones de muestreo
disponibles, incluyendo una descripcion detallada de como deben ser utilizadas, como
decidir cual opcion elegiry qué errores se pueden esperar. De este modo, la Parte | esun
documento de orientacion que puede ser utilizado como referencia para comprender
los aspectos teodricos y técnicos del muestreo. Considerando que existe una extensa
literatura al respecto, este documento no espera cubrir a profundidad todos los aspectos
posibles, sino que servir como un repaso y una introduccion a conceptos clave.

La Parte Il complementa a la Parte | de una manera muy practica, presentando una
seleccion de ejercicios de caracterizacion apoyados por JIPS. En esta seccion, las
personas usuarias de la guia encontraran una descripcion detallada de los métodos
seleccionados, una explicacion de por qué estos métodos fueron escogidos y cuales
fueron sus limitaciones en seis contextos de desplazamiento distintos (El Salvador,
Grecia, Iraq, Kosovo, Somalia y Sudan). De este modo, las y los investigadores que
estén interesados en llevar a cabo ejercicios de caracterizacion podran vislumbrar su
realidad operacional y, a partir de esto, formular hipotesis para contextos similares. Al
compartir nuestra experiencia en el terreno, esperamos alentar e inspirar una comunidad
de practica que lidere el camino y establezca altos estandares en materia de manejo
responsable de datos.


https://jet.jips.org/
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(Quien es JIPS?

Esta guia fue elaborada por el equipo de JIPS, un servicio interagencial establecido en
2009 para apoyar a gobiernos y organizaciones humanitarias y de desarrollo en el disefio
e implementacion de ejercicios de caracterizacion de situaciones de desplazamiento.
Nuestra mision principal es ofrecer apoyo —tanto en el terreno como de forma
remota— mediante asistencia técnica, fortalecimiento de capacidades, formacion,
herramientas y orientacion.

Reconocimientos

Esta Guia de Muestreo fue escrita como parte de la Fase 3 —Disefar la Metodologia— del
JET. El proyecto es dirigido por JIPS con el fin de fortalecer capacidades relacionadas
con la realizacion de ejercicios de caracterizacion. Se trata de un esfuerzo colectivo
para compartir la experiencia, los conocimientos y los aprendizajes que hemos
adquirido en el terrenoy garantizar que nadie tenga que empezar desde cero al planear
e implementar un ejercicio de caracterizacion.

Autoria: Marte Claussen (JIPS), Margharita Lundkvist-Houndoumadi (JIPS), Wilhelmina
Welsch (JIPS), Dag Roll-Hansen (JIPS)

La elaboracion de esta guia se beneficid en gran medida de las contribuciones y del
apoyo de nuestros socios de caracterizacion, incluyendo a Statistics Norway que,
por medio de la colaboracion que mantenemos, facilito la participacion de personas
asesoras expertas.

Apreciamosy agradecemos a todos los miembros del equipo de JIPS por sus revisiones
y aportaciones a lo largo del proceso, incluyendo un agradecimiento especial a Corina
Demottaz por sus importantes comentarios y contribuciones.

Diagramacion y diseiio: Shorouq Manaseer y Mohammed Belo (Visualab)
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Introduccion

Cuando queremos recolectar informacion sobre un grupo de personas, tenemos que
escoger entre recolectar informacion de todos los miembros del grupo o unicamente
de una muestra de ellos. La primera alternativa es lo que se denomina “censo”. En
teoria, un censo ofrece los datos mas precisos. Sin embargo, en los contextos de
desplazamiento, la realizacion de un censo muchas veces puede estar particularmente
sujeta a sesgos, debido a una serie de motivos relacionados con aspectos especificos
del contexto, asi como con el tamafio y la complejidad operacional del ejercicio.
Ademas, realizar un censo suele ser una tarea costosa y frecuentemente requiere afios
de planeacion y preparacion.

La segunda opcion es lo que llamamos “encuesta por muestreo”. Para realizar una
encuesta, seleccionamos una muestra (una porcion de la poblacion) que represente
de la forma mas precisa posible el total del grupo de interés del estudio. Con el disefio
adecuado, una encuesta por muestreo es capaz de ofrecernos informacion con
precision suficiente para producir resultados confiables. Las encuestas, en muchos
de los contextos de desplazamiento, pueden estar menos sujetas a determinados
sesgost y en la mayoria de las veces son mas eficaces en materia de costos que un
censo. Por lo tanto, las encuestas por muestreo suelen ser el metodo de recoleccion
de informacion preferido en las situaciones de desplazamiento o en situaciones con
un enfoque tematico especifico.

El objetivo de esta guia es presentar conceptos clave relativos al muestreo y servir
como una referencia practica para la seleccion de una muestra capaz de representar
a la poblacion de interés en un contexto de desplazamiento, asi como ofrecer
ejemplos pertinentes de métodos de muestreo que fueron utilizados en ejercicios de
caracterizacion apoyados por JIPS?. Aunque esta guia no pretende ofrecer una revision
exhaustiva de la teoria detras de los conceptos estadisticos relativos a la seleccion de
muestras, cuando sea posible se hara referencia a recursos que podrian ser Utiles en
este sentido.

Caracterizacion

Un ejercicio colaborativo que busca establecer una comprension comun de las
situaciones de desplazamiento y de las circunstancias y caracteristicas de las personas
afectadas. Utiliza enfoques de métodos mixtos, lo que suele incluir la aplicacion de
encuestas por muestreo para recolectar y analizar datos de las poblaciones desplazadas,
las comunidades que las acogen y otros grupos, y contextualiza la informacion
obtenida tomando en cuenta el escenario econdmico, politico y social mas amplio. El
objetivo general es crear una base de evidencia integral y consensuada para informar
intervenciones humanitarias y de desarrollo mas eficaces, esfuerzos de incidenciay
el desarrollo de politicas nacionales para apoyar el alcance de soluciones duraderas
para las poblaciones desplazadas.

Empezaremos con el analisis de por qué elegir el método de muestreo adecuado para
una encuesta es fundamental para obtener resultados confiables. Luego, examinaremos
algunos términos esenciales que seran de utilidad al leer el resto de la guia, asi como
al discutir sobre metodologias de muestreo con posibles socios o colegas. Finalmente,
nos sumergiremos en el proceso de seleccion de un metodo de muestreo.

1 Tales como los sesgos de inclusion y exclusion, los cuales seran explicados mas adelante en este
documento.

2 Para conocer ejemplos practicos de métodos de muestreo utilizados en ejercicios de caracterizacion
apoyados por JIPS, ver la Parte II: Ejemplos de metodologias de muestreo en situaciones de desplazamiento.
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¢Por qué es fundamental elegir la
metodologia de muestreo adecuada?

Elegir el método adecuado para seleccionar la muestra de una encuesta por muestreo
es una parte critica del proceso de disefio de la metodologia general de un ejercicio de
caracterizacion. Un método de muestreo disefiado adecuadamente nos permite suponer, con
cierto grado de certeza, que las caracteristicas de la muestra son validas para la poblacion mas
amplia a partir de la cual fue seleccionada (es decir, generalizar) y, por lo tanto, representa
un prerrequisito fundamental para la realizacion de un analisis solido y riguroso.

Por otro lado, un método de muestreo disefado de manera deficiente puede limitar
drasticamente la utilidad de los datos recolectados para responder las preguntas de
investigacion. Enresumen, el esfuerzo invertido en elegir y planificar un método de muestreo
adecuado sera recompensado futuramente durante el ejercicio de caracterizacion a traves
de la reduccion del riesgo de errores y de potenciales gastos adicionales.

¢(Cuales son los términos técnicos mas
importantes?

Poblacién objetivo

Es el grupo de poblacion que los resultados de la encuesta por muestreo deben
representar.

=t Ejemplo

“Personas refugiadas y solicitantes de asilo que llegaron a Tesalonica después de enero de 2015"

o= Marco de muestreo

Una lista de los individuos u hogares de la poblacion objetivo, a partir de la cual se
seleccionara la muestra. Podria ser, por ejemplo, una lista de direcciones. En un
escenario ideal, se tendria acceso a una lista completa de toda la poblacion objetivo.
Sin embargo, este no suele ser el caso en los contextos de desplazamiento, por lo que
se hace necesario encontrar otras formas de seleccionar una muestra representativa.

(). Muestra representativa
>

Al decidir cual método de muestreo utilizar, la meta principal siempre debe ser que
la muestra sea representativa de la poblacion objetivo. Esto quiere decir que se debe
seleccionar una muestra que se asemeje mucho a las caracteristicas de la poblacion
objetivo y asi refleje a dicha poblacion de la manera mas fiel posible. Por ejemplo, si el
50% de la poblacion objetivo es del género femenino, idealmente la muestra también
debe estar compuesta por un 50% de mujeres. Por lo general, seleccionar la muestra
de manera aleatoria producira una muestra representativa, con un nivel conocido de
certeza. También se pueden tomar medidas adicionales para reforzar las posibilidades
de obtener una muestra que sea representativa de la poblacion objetivo por medio de
la incorporacion de estratos. El concepto de estratificacion sera explicado mas adelante
en este documento.
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o Nivel de confianza y margen de error

Estas dos variables describen el nivel de precision de los resultados de una
encuesta por muestreo: si se tiene un nivel de confianza de 95% con un margen
de error de 5%, esto quiere decir que, si la encuesta es realizada en repetidas
ocasiones (seleccionando una nueva muestra a partir del mismo marco de
muestreo cada vez que la encuesta es repetida), en el 95% de las veces los
resultados estaran a una distancia maxima de 5 puntos porcentuales de los
valores reales de la poblacion.

898 Tamario de la muestra

Se refiere al numero de individuos u hogares en la muestra. El tamafo de la
muestra debe ser determinado con base en ciertas variables, como el nivel de
confianzay el margen de error que se desea tener y la tasa de respuesta esperada.
Muchas veces, la cantidad de fondos disponibles influye en la determinacion
de qué tamarios de muestra son factibles.

Tasa de respuesta

Es el porcentaje de individuos/hogares de la muestra que completan la encuesta.
Cuanto mas alta es la tasa de respuesta, mas precisos seran los resultados.
Por lo tanto, para obtener cifras correctas es fundamental tener una tasa de
respuesta alta. Si la tasa de respuesta es baja, se puede intentar compensar
esto con el uso de factores de ponderacion. Es importante sefialar que la “no
respuesta” (esto es, la falta de respuesta) no puede ser solucionada mediante
la inclusion en la muestra de nuevas personas u hogares que no habian sido
incluidos inicialmente, dado que esto puede generar sesgos en los resultados
de la encuesta y asi ya no sera posible afirmar que estos son precisos con
determinado nivel de confianza y margen de error.

1 Sesgo

Se refiere a una situacion en la que los resultados de una encuesta por muestreo
sobrestiman o subestiman un parametro poblacional (un valor estadistico que
describe a la poblacion objetivo) de forma sistematica. Los sesgos pueden
ocurrir debido a distintos factores. Mas adelante, esta guia describira diferentes
causas de sesgo.

L% Factor de ponderacion

Un factor de ponderacion es una variable utilizada en algunas ocasiones para
atribuir un valor a cada observacion de un conjunto de datos. Dicho factor
atribuye un peso a determinada variable estadistica para aumentar o disminuir
su importancia con relacion a las demas variables del conjunto de datos. En
el contexto de las encuestas por muestreo, a veces se utilizan factores de
ponderacion para que las muestras se ajusten mejor a la poblacion objetivo,
tanto para el caso de muestras estratificadas no proporcionales como cuando
se registran altos niveles de no respuesta, temas que seran abordados mas
adelante en esta guia.
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El proceso de seleccidon de una
metodologia de muestreo

:Qué necesitamos saber antes de elegir la
metodologia de muestreo adecuada?

Existen varios aspectos clave y

factores contextuales que deben = Ejemplo
ser definidos y tomados en cuenta
al decidir qué método de muestreo En una encuesta por muestreo realizada como
utilizar en determinada situacion de parte de un ejercicio de caracterizacion en
desplazamiento. A continuacion, Sudan en 2018, una de las dos poblaciones
presentamos una lista de los mas objetivo eran hogares de personas
importantes: desplazadas internamente (PDI) residentes
en dos campamentos distintos. Al tomar la
«ll  Determinar qué tipo de andlisis es muestra para la encuesta, los hogares de
necesario para atender los PDI de algunas areas de los campamentos
objetivos fueron sobremuestreados o, en otras

palabras, tuvieron una mayor probabilidad

, . .. de ser incluidos en la muestra. El motivo
Determinar la poblacion objetivo : i
del sobremuestreo de ciertas areas estaba

relacionado con medidas practicas que

3= Establecer el marco de muestreo tuvieron que ser tomadas en el terreno. De
este modo, se usaron factores de ponderacion

¥S  Tener en cuenta la disponibilidad
P para compensar el hecho de que algunos
de recursos hogares habian tenido una mayor probabilidad

de ser incluidos en la muestra. Los factores
de ponderacion redujeron la importancia
de las respuestas de los hogares que habian
sido sobremuestreados y aumentaron la
importancia de las respuestas de los hogares
que no habian sido sobremuestreados.

Determinar los resultados que se desea
obtener del analisis

Al planear una encuesta por muestreo para un ejercicio de caracterizacion, uno de los
primeros pasos debe ser determinar y definir claramente qué tipo de analisis las y los
investigadores buscan realizar a partir de la encuesta para atender los objetivos del estudio.
Antes de elegir el método de muestreo, sera necesario discutir cuestiones como: ;qué
preguntas quiero que la encuesta sea capaz de contestar? ;sobre quiénes quiero que
hablen los resultados de la encuesta?

El tipo de analisis que se desea realizar debe ser discutido en detalle, dado que sera
determinante para seleccionar el tipo de método de muestreo mas apropiado. Ademas
de definir claramente la o las poblaciones objetivo del estudio (tema que sera discutido
de forma detallada a continuacion), sera necesario decidir si se desea poder desagregar
los resultados de acuerdo con distintas caracteristicas de la poblacion objetivo y con
cuales criterios de desagregacion se desea contar, lo que implica garantizar resultados
representativos para diferentes subgrupos de la poblacion objetivo. Por ejemplo, ;se quiere
examinar mas de cerca los resultados de determinado subgrupo definido por ubicacion
0 nacionalidad? Esto podria indicar que sera necesario crear una muestra estratificada
para asegurar resultados representativos para los subgrupos que se desea estudiar, tema
que sera discutido con mayor detalle a continuacion.
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No obstante, es importante sefalar desde ya que incorporar muchos estratos puede
aumentar drasticamente el tamafio de muestra necesario para producir resultados
representativos para cada estrato, lo que también hara con que se necesite una mayor
cantidad de recursos para realizar la encuesta. Por este motivo, se debe considerar
cuidadosamente cuales son los tipos de niveles de analisis necesarios para atender
los objetivos de la encuesta.

Determinar la poblacion objetivo

La poblacion objetivo es el grupo de poblacion que se quiere representar con los
resultados de la encuesta por muestreo. Es fundamental que la poblacion objetivo
esté claramente definida, tanto en el espacio como en el tiempo. Un ejemplo de una
poblacion objetivo bien definida puede ser encontrado en el ejercicio de caracterizacion
apoyado por JIPS en Tesalonica, Grecia, en 2017:

= Ejemplo

“Personas refugiadas y solicitantes de asilo que llegaron a Tesalonica después de enero
de 2015"

Esta poblacion objetivo ha sido definida en el espacio —Tesalonica— y en el tiempo
—de enero de 2015 hasta el momento de la encuesta—. En este ejemplo, también
es importante aclarar quiénes son consideradas personas refugiadas o solicitantes
de asilo. En este caso, se definid a personas refugiadas y solicitantes de asilo como
aquellas que poseian documentos que demostraran que contaban con un prerregistro
de solicitante de asilo, un registro de solicitante de asilo completo, una resolucion de
reconocimiento de la condicion de persona refugiada, un permiso de residencia o una
solicitud de asilo pendiente de recurso administrativo.

Uno de los componentes fundamentales de una caracterizacion es el enfoque
comparativo, esto es, comparar la situacion de diferentes grupos de poblacion, por
ejemplo: personas desplazadas internamente (PDI), personas refugiadas, personas
retornadas, migrantes econdmicos y poblaciones de acogida. Incluso si el objetivo
principal del ejercicio de caracterizacion es evaluar la situacion de solo uno de estos
grupos de poblacion, muchas veces es necesario analizar la situacion de los otros
grupos de la zona (por ejemplo, del mismo municipio, region o pais) para comprender
si la situacion y las caracteristicas son especificas de dicho grupo de poblacion o son
compartidas por todos.

Sise decide realizar una encuesta por muestreo para mas de un grupo poblacional, sera
necesario definir varias poblaciones objetivo y todas deben contar con definiciones
claras, como se describid anteriormente. Dicho esto, definir poblaciones objetivo en
un contexto de desplazamiento no siempre es una tarea facil; por ejemplo, llegar a un
acuerdo sobre las definiciones de las poblaciones objetivo puede representar un desafio
para los socios. En algunos casos, existen definiciones reconocidas internacionalmente
que pueden servir de referencia (por ejemplo, personas refugiadas®y PDI4). En otros,
sin embargo, no existen directrices sobre como definir determinadas poblaciones
objetivo en contextos de desplazamiento (por ejemplo, cémo definir una “poblacion
de acogida”), y se hace necesario construir y llegar a un acuerdo sobre una definicion
técnica con los socios interesados de cada estudio especifico.

3 Grupo de Expertos sobre Estadisticas de Refugiados y Desplazados Internos (2018). Recomendaciones
Internacionales sobre Estadisticas de Refugiados. https://www.jips.org/jips-publication/
international-recommendations-on-refugee-statistics/

4 Grupo de Expertos sobre Estadisticas de Refugiados y Desplazados Internos (2018). Recomendaciones
Internacionales sobre Estadisticas de PDI. https.//unstats.un.org/unsd/statcom/51st-session/documents/
BG-item-3n-international-recommendations-on-IDP-statistics-E.pdf
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Si bien la tarea de definir claramente las poblaciones objetivo puede parecer un
desafio en algunas ocasiones, queremos destacar la importancia de trabajar hacia el
establecimiento de definiciones claras de las poblaciones objetivo en cuestion. Este
es un prerrequisito fundamental para la realizacién de una encuesta por muestreo
y facilitara el trabajo a la hora de seleccionar la muestra, aplicar la encuesta y analizar
los resultados.

Establecer el marco de muestreo

El siguiente paso en el proceso de seleccion de una muestra es establecer un marco
de muestreo, esto es, una lista de individuos u hogares de la cual se puede extraer una
muestra. Idealmente, el marco de muestreo debe incluir a todas las personas u hogares
de la poblacidon objetivo. La posibilidad de crear o tener acceso a una lista exhaustiva
y actualizada de la poblacion objetivo es el escenario ideal para cualquier encuesta
por muestreo y el mejor punto de partida para disefiar un método de muestreo que
permita la seleccion de una muestra representativa.

Para averiguar si existe una lista de este tipo, o si es posible crearla a partir de la
compilacion de listas provenientes de diversas fuentes, es necesario analizar datos
secundarios. Algunas fuentes relevantes para esto pueden ser, por ejemplo, registros de
poblacion que identifiquen a personas u hogares desplazados, datos censales recientes,
listas de personas residentes en campamentos o listas de personas beneficiarias de
programas en materia de desplazamiento.

No obstante, la disponibilidad de listas que identifiquen a personas u hogares desplazados
varia de un contexto de desplazamiento a otro y a veces no es posible crear un marco
de muestreo confiable a partir de datos secundarios. Esto puede ocurrir, por ejemplo,
por tratarse de datos sensibles de compartir. Aun si se tiene acceso a una lista de la
poblacion objetivo, puede ser que no se reciba informacion sobre como la lista fue
compiladay, por lo tanto, no siempre es posible saber si las listas tienen calidad suficiente.

A falta de una lista preexistente de la poblacion objetivo, sera necesario crear una.
Sin embargo, en algunos contextos de desplazamiento puede no ser posible crear
una lista completa y precisa de toda la poblacion objetivo. Esto puede ocurrir por
diversos motivos, por ejemplo, porque se tendria que buscar establecer contacto con
poblaciones dificiles de alcanzar, como las que viven en lugares con acceso limitado,
las que tienen un alto nivel de movilidad, las que se encuentran dispersas a lo largo
de areas extensas y/o las que desean permanecer “invisibles”, o a veces simplemente
porgue no hay fondos suficientes. Crear una lista de este tipo a partir de la enumeracion
de la poblacion objetivo requiere una gran cantidad de recursos, de modo que los
fondos suelen ser un factor limitante.

Elhecho de contar o no con la posibilidad de crear o acceder a un marco de muestreo
preciso y completo tiene implicaciones para el disefio del método de seleccion de
la muestra, asi como para la interpretacion de los hallazgos, es decir, ;sobre qué 'y
quiénes realmente podemos afirmar algo con base en los hallazgos de la encuesta?
Estas implicaciones seran abordadas con mayor profundidad mas adelante en la guia.
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En los siguientes cuadros, describimos con ejemplos algunos escenarios que podrian
presentarse al momento de establecer un marco de muestreo para un ejercicio de
caracterizacion:

Escenario menos ideal, pero

mas comun
Un registro exhaustivo y actualizado

esta disponible . . .
P Los registros tienen sesgos y/o no estan

L L actualizados
En un ejercicio de caracterizacion

realizado en Kosovo en 2018, una
de las varias poblaciones objetivo
eran PDI serbias residentes en areas
especificas de Kosovo. Los socios de
la caracterizacion lograron acceder
a una lista actualizada de todos los
hogares de PDI serbias a partir de
una base de datos gestionada por
un organismo publico en Serbia.

En los contextos de desplazamiento, es poco
comun encontrar listas de registro que sean
totalmente precisas. Muchas veces, esto ocurre
porque la poblacion en cuestion es muy movil,
lo que a su vez hace que sea dificil mantener
una lista actualizada con direcciones u otra
informacion de contacto. En el ejercicio de
caracterizacion en Tesalonica, se hizo evidente
que el equipo tendria que encontrar una forma de
actualizar el marco de muestreo desfasado. Los
métodos mas comunes para actualizar un marco
de muestreo pueden implicar la enumeracion

Es posible crear una lista exhaustiva
y actualizada combinando distintas

fuentes o la compilacion de fuentes secundarias, tales

como listas de las personas beneficiarias de
En un ejercicio de caracterizacion determinados programas o listas gestionadas
realizado en Tesalonica en 2017, una por autoridades locales.

de las poblaciones objetivo eran
personas refugiadas que habian
llegado a Tesaldonica después de
enero de 2015. Para construir el
marco de muestreo de esta poblacion
objetivo, el equipo encargado de la
caracterizacion combind la informacion
de una base de datos de las Naciones
Unidas sobre personas refugiadas (la
base de datos de registro ProGres,
de ACNUR) con la lista de residentes
de un campamento para personas
refugiadas. Sin embargo, se constatd
que la informacion de la base de
datos estaba desactualizada, lo que
nos lleva al siguiente escenario.

Se necesita construir un marco de muestreo

Un ejemplo de un escenario donde no estaba
disponible una lista de la poblacién objetivo,
y tampoco era posible construir una a partir
de la combinacion de fuentes preexistentes,
es el ejercicio de caracterizacion realizado en
El Salvador en 2016, cuya poblacion objetivo
eran hogares desplazados por la violencia
entre 2006 y 2016. De este modo, el equipo
tuvo que encontrar una manera alternativa de
crear un marco de muestreo y seleccionar una
muestra representativa. Se escogié un método
de muestreo por conglomerados estratificados
que incluia una enumeracion. Este método sera
descrito mas adelante.

Tener en cuenta la disponibilidad de recursos

Finalmente, otro factor importante que se debe considerar al elegir una metodologia
de muestreo es la cantidad de tiempo y fondos disponibles para la aplicacion de la
encuesta. Por ejemplo, hacer una enumeracion completa en un area extensa puede
ser una tarea costosa debido a los costos de contratar, capacitary pagar personas para
llevarla a cabo. De manera similar, trasladarse a lo largo de dreas extensas para acceder
a la poblacion objetivo que ha sido seleccionada para la muestra de una encuesta
puede generar gastos de viaje altos, y muchas veces la cantidad de fondos disponibles
también influira en el tamano que puede tener la muestra. Las limitaciones de tiempo
también pueden afectar la viabilidad de los métodos de muestreo.

De este modo, la disponibilidad de tiempo y de fondos debe ser tomada en cuenta
durante todo el proceso de seleccion del método de muestreo. La cantidad de recursos
disponibles puede afectar particularmente el tipo de analisis que puede ser realizado
(los niveles de desagregacion) y a veces incluso el numero de poblaciones objetivo
o su definicion.
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¢Cuales son las distintas opciones de
metodologia?

En esta seccion describimos diferentes métodos que pueden ser usados para la seleccion
de muestras, los aspectos que deben ser considerados al decidir cual método utilizar,
las limitaciones de cada método, asi como algunos ejemplos sobre como pueden ser
utilizados dependiendo del contexto. Analizaremos cada método por separado; sin
embargo, en muchos casos es posible utilizar una combinacion de varios métodos,
como demuestran los ejemplos presentados en la Parte Il.

Los métodos de muestreo han sido divididos en dos categorias: métodos probabilisticos
y métodos no probabilisticos. En las muestras probabilisticas, cada miembro de la
poblacion objetivo tiene una probabilidad conocida de ser seleccionado. Esto quiere
decir que es posible calcular qué tan probable es que un miembro sea incluido en la
muestra final y qué tan bien la informacidn resultante de la muestra representa a
la poblacién objetivo (ver la definicion de intervalo de confianza y margen de error,
presentada anteriormente).

En los muestreos no probabilisticos, se seleccionan miembros de la poblacion objetivo de
una manera no aleatoria. Lamentablemente, el muestreo no probabilistico no permite
saber con certeza en qué medida lainformacién de la muestra difiere de la poblacién
objetivo; esto es algo que simplemente se desconoce. Sin embargo, existen algunas
formas de superar parte de la incertidumbre, las cuales seran abordadas mas adelante.

Optar por un método de muestreo probabilistico siempre debe ser la opcion preferida,
aunqgue en los contextos de desplazamiento esto no siempre es viable. En caso de
gue no haya otra opcion que recurrir a un muestreo no probabilistico, se debe buscar
minimizar los sesgos que este tipo de método ocasiona. Describiremos una estrategia
para esto mas adelante.

Muestreo probabilistico

Cuando cada miembro de la poblacion objetivo tiene una probabilidad conocida de
ser incluido en la muestra, también es posible conocer la incertidumbre (es decir, el
nivel de confianza y el margen de error) de los resultados, lo que permite evaluar en
qué medida los hallazgos de la encuesta pueden ser generalizados para el total de la
poblacion objetivo. Esta informacion también puede ser compartida con el publico
o con las y los usuarios potenciales de los resultados de la encuesta, lo que aumenta
la confianza y la credibilidad de los hallazgos. Para utilizar un método de muestreo
probabilistico, es necesario contar con un marco de muestreo.

Cuando se tiene acceso a un marco de muestreo
preexistente

Todos los metodos presentados a continuacion requieren contar con acceso a un
marco de muestreo actualizado, preciso y con buena cobertura de la poblacion objetivo.
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Muestra aleatoria simple
Segunda
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En un muestreo aleatorio simple, personas u hogares son seleccionados aleatoriamente
a partir del marco de muestreo completo, y cada persona en el marco tiene la misma
probabilidad de ser seleccionada. Este método es considerado la forma mas basica
de muestreo aleatorio y suele ser utilizado en combinacion con otro método como,
por ejemplo, el muestreo estratificado. La seleccion de una muestra aleatoria simple
puede ser realizada a través de Excel o de algun otro programa informatico que permita
escoger una seleccion aleatoria de personas u hogares para la muestra.

Muestra sistematica

Segunda

2QRrRe2Ma82. 88

oo

Este método de muestreo es similar al muestreo aleatorio simple, en el sentido de
que todas las personas de la poblacion objetivo tienen la misma probabilidad de ser
seleccionadas. Sin embargo, en el muestreo sistematico la muestra es seleccionada
de una lista utilizando un intervalo fijo. Imaginemos que existe una lista en papel con
las direcciones de todos los hogares de la poblacion objetivo y se selecciona cada
12 .2 direccion de la lista para conformar la muestra. Este método es una manera facil
de seleccionar la muestra, pero debe ser utilizado con cautela en caso de que exista
algun patron ciclico en la lista de hogares. Supongamos, por ejemplo, que la lista de
direcciones esta ordenada por calle. Entonces, cada 12.° hogar seleccionado puede
tener algo en comun, como estar siempre situado en la planta baja o ser una casa de
esquina. Estas caracteristicas, a su vez, podrian afectar las respuestas de las personas
encuestadas que conforman la muestra. Por lo tanto, si la lista esta ordenada de alguna
manera sistematica, es preferible que se intente reordenarla antes de tomar la muestra.

El método de muestreo sistematico es una técnica ampliamente utilizada, pero debe
ser empleada con cautela para asegurar que ofrezca resultados tan buenos como los
del muestreo aleatorio simple. El muestreo sistematico también es frecuentemente
usado en combinacion con algun otro método, como el muestreo estratificado.
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Muestra por conglomerados

Calle 1 Calle 2 Calle 3

2 &8 & &
o

S~

| | | ol

En una muestra por conglomerados, se seleccionan grupos de personas en lugar de
individuos, tales como asentamientos, escuelas, distritos, entre otros. La ventaja de
escoger un método de muestreo por conglomerados es que estos suelen ser menos
costosos y mas faciles de implementar desde el punto de vista administrativo. Por
ejemplo, si se desea aplicar una encuesta por muestreo a las y los estudiantes de un
pais, seria mas rapido y menos costoso seleccionar aleatoriamente clases escolares
y entrevistar a todas las personas de una clase que seleccionar aleatoriamente a
estudiantes que podrian estar dispersos en un gran numero de escuelas y clases a lo
largo del pais.

Una limitacion del método de muestreo por conglomerados es que las personas que
conforman el grupo seleccionado pueden ser mas parecidas entre si. Esto puede reducir
la representatividad de la muestray, consecuentemente, aumentar la incertidumbre de
los resultados en comparacion con un muestreo aleatorio simple o con un muestreo
sistematico.

Muestra estratificada

08 e g 8o e o §

En una muestra estratificada, se divide a la poblacion objetivo en subgrupos que no
se sobreponen, llamados estratos, para un mejor control de la muestra. La division
en estratos es realizada con base en informacion auxiliar sobre alguna caracteristica
de la poblacion objetivo, como el lugar de residencia (por ejemplo, areas urbanas/
rurales, regiones o0 municipios), la posicion socioecondmica o variables demograficas.
En el muestreo estratificado, cada subgrupo es tratado como una poblacion objetivo
independiente, y se selecciona una muestra separada para cada estrato. Dividir a la
poblacion objetivo en distintos estratos suele tener diversas ventajas.

En primer lugar, un muestreo estratificado puede aumentar la eficiencia y la
representatividad de la muestra. Con una muestra aleatoria simple, en promedio se
obtendra una muestra representativa, pero existe un mayor riesgo de tener subgrupos
sobre o subrepresentados en la muestra. Estratificar la muestra es una forma de intentar
evitar sesgos y obtener estimaciones mas precisas de la poblacion objetivo. Ademas,
si todos los subgrupos son homogéneos en lo que se refiere a las variables que se
pretende estudiar, sera posible obtener resultados con la calidad deseada a partir de
una muestra mas reducida en comparacion con una muestra no estratificada.
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En segundo lugar, elmétodo de muestreo estratificado puede garantizar la representacion
de subgrupos pequefios de la poblacion objetivo. Al tratar un subgrupo pequefio como
una poblacion objetivo independiente, es posible incluir una muestra representativa
de este subgrupo en el estudio.

La distribucion del tamafio de la muestra entre los estratos puede ser proporcional o
no proporcional al tamafio de la poblacion objetivo en cada estrato. En este ultimo
caso, la probabilidad de ser incluido en la muestra varia entre los distintos estratos. Al
estimar una media poblacional con base en los datos de la encuesta, esta representacion
desigual debe ser compensada a través del uso de factores de ponderacion. El factor
de ponderacién corresponde al numero de personas u hogares representados por
cada persona u hogar de la muestra. No se utilizan factores de ponderacion al realizar
analisis que comparan unos estratos con otros; dichos factores solo son aplicados
al calcular cifras que cubren toda la muestra.

=t Ejemplo

En un ejercicio de caracterizacion realizado en Kosovo en 2015, una de las poblaciones
objetivo eran hogares de PDI serbias que habian sido desplazadas entre enero de 1998
y marzo de 2004. Una lista completa de la poblacién objetivo (un marco de muestreo)
estaba disponible para el equipo de la caracterizacion. La mayor parte de la poblacion
objetivo vivia en municipios del norte de Kosovo y una proporcion menor vivia en los
municipios del sur.

Los socios del ejercicio de caracterizacion tenian informacion que indicaba que la
situacion de las PDI que vivian en el sur era distinta a la de las que vivian en los municipios
del norte. Por este motivo, era recomendable contar con la posibilidad de desagregar
los resultados por ubicacion (norte y sur) para que fuera posible comparar la situacion
de la poblacion objetivo en los dos lugares. Por lo tanto, se decidio estratificar a la
poblacion objetivo entre municipios del norte y municipios del sur para asegurar que la
muestra general de PDI fuera representativa de la poblacion objetivo de ambas regiones.
El tamarfio de la muestra fue distribuido igualmente entre los municipios del sur y del
norte, es decir, de manera no proporcional al tamafo de la poblacion objetivo en cada
estrato, por lo que para el analisis de los hallazgos se requirio el uso de factores de
ponderacion cada vez que los resultados eran calculados a nivel nacional.

El equipo de la caracterizacion también queria poder comparar las situaciones de las
PDI en las zonas urbanas y rurales. De este modo, se estratificd la muestra nuevamente
con base en este criterio y de manera proporcional al tamafio de la poblacion objetivo
en areas urbanas y rurales. Por ende, no fue necesario utilizar factores de ponderacion
para compilar los hallazgos de estos estratos.

Se utilizé el método de muestreo aleatorio simple para seleccionar la muestra de cada
uno de los estratos.

Cuando no se tiene acceso a un marco de muestreo
preexistente

En los contextos de desplazamiento, es comun no tener acceso a un marco de muestreo
completo y actualizado. Esto quiere decir que muchas veces es necesario construir
uno. Sin embargo, identificar y enumerar a todas las personas de la poblacion objetivo
de determinado estudio suele ser una tarea demasiado ardua y costosa. Por lo tanto,
no podemos depender exclusivamente de los métodos descritos anteriormente. Una
estrategia usual para hacer frente a este desafio es elegir un método de muestreo en
dos etapas.
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Muestra aleatoria bietapica

Area geogréfica 1
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Tal como lo sugiere su nombre, este método se realiza en dos etapas.

En la primera etapa, se divide el area donde reside la poblacion en areas geograficas
mas pequefas llamadas Unidades Primarias de Muestreo (UPM), las cuales pueden ser
municipios, colonias, manzanas o segmentos censales®. Luego, se hace una lista de
las UPM y se extrae una muestra de estas, ya sea de manera aleatoria o sistematica. El
numero de UPM que deben ser seleccionadas depende del numero total de hogares
que se desea incluir en la muestra y del tamafio de las UPM.

Si se sabe cuantas personas de la poblacion objetivo viven en cada unidad, la muestra
debe ser tomada con una probabilidad proporcional al numero de personas de la
poblacion objetivo residentes en cada area. De este modo, las areas con muchos
miembros de la poblacion objetivo tendran una mayor probabilidad de ser seleccionadas:
sien el area A vive el doble de poblacion objetivo que en el area B, la probabilidad de
que un individuo u hogar del area A sea seleccionado es dos veces mas alta que la de
aquellos en el area B.

Enla segunda etapa, se prepara una lista (un marco de muestreo) de la poblacidon objetivo
(por ejemplo, hogares de PDI) que vive en cada una de las UPM seleccionadas. Esto
generalmente se hace a partir de la enumeracion de todos los hogares de las unidades
seleccionadas o a través de consultas a la administracion local o a organizaciones
locales. Luego, con base en estas listas, se extrae una muestra aleatoria de cada UPM.
Los hogares son las llamadas Unidades Secundarias de Muestreo (USM). Silas Unidades
Primarias de Muestreo tienen tamafos similares, se debe seleccionar el mismo numero
de hogares de cada una de ellas. En cambio, silas Unidades Primarias de Muestro tienen
tamanos distintos, el numero de Unidades Secundarias de Muestreo seleccionadas en
cada UPM debe ser proporcional al numero de USM en cada UPM.

Uno de los beneficios de realizar el muestreo en dos etapas es tener una muestra de
hogares que estan ubicados en la misma area, de modo que los costos de traslado de
las y los enumeradores disminuyen. Sin embargo, seleccionar la muestra en dos etapas
aumenta la incertidumbre de los resultados y genera algo llamado “efecto de disefio”.
Esto implica que se tendra que aumentar el tamafo de la muestra en comparacion
con eltamafio que seria necesario si se hubiera utilizado un muestreo aleatorio simple.

5 Area geogréfica establecida por la oficina nacional de estadisticas de un pais con el fin de realizar un censo.
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=t Ejemplo

En un ejercicio de caracterizacion realizado en Mogadiscio, Somalia, en 2015, las
poblaciones objetivo eran PDI, migrantes econdmicos y comunidades de acogida
residentes en asentamientos informales de tres distritos de la ciudad de Mogadiscio.
Se hizo un mapeo de todos los asentamientos existentes en estos distritos, sequido
de una enumeracion de los hogares de todos los asentamientos identificados con el
fin de agruparlos en las distintas poblaciones objetivo.

Luego, se utilizé un método de muestreo en dos etapas para la poblacion objetivo de
PDI. Los asentamientos fueron estratificados entre los tres distritos. En la primera etapa,
se seleccionaron aleatoriamente asentamientos (unidades primarias de muestreo) de
cada uno de los distritos, con base en una probabilidad proporcional al tamafio de la
poblacion desplazada internamente en cada asentamiento. En la segunda etapa, se
tomo una muestra aleatoria de hogares (unidades secundarias de muestreo) de cada
uno de los asentamientos seleccionados, con base en las listas elaboradas durante la
enumeracion. Los hogares seleccionados fueron entrevistados para la encuesta por
muestreo.

Muestreo no probabilistico

En los contextos donde un marco de muestreo preexistente no esta disponible, se
debe preferir el uso de un método bietapico. Sin embargo, si a pesar de que se ha
mapeado a las poblaciones resulta particularmente dificil encontrar a los hogares
desplazados, o sino existen los recursos para llevar a cabo una enumeracion completa
de las unidades primarias de muestreo, puede ser necesario recurrir al muestreo no
probabilistico. Utilizar técnicas no probabilisticas para la seleccion de una muestra
probablemente generara resultados mas sesgados en comparacion con los que se
obtienen a partir de las técnicas probabilisticas, ya que muchas veces algunos grupos
no quedan representados en la muestra. Ademas, es dificil evaluar si una muestra no
probabilistica es representativa. En otras palabras, es dificil —si no es que imposible,
considerando las herramientas que estén a nuestro alcance— calcular la incertidumbre
de cualquier estimacion que se realice. Si se decide utilizar un método de muestreo no
probabilistico, se debe asegurar que siempre se evidencien estas limitaciones cuando
se comuniquen los resultados del estudio.

No obstante, se ha comprobado que, cuando utilizada con cautelay con medidas adicionales
para aumentar la representatividad, esta técnica ofrece resultados razonablemente
solidos, a pesar de que los resultados son mas inciertos y que se necesita un tamafio
de muestra mas grande en comparacion con el muestreo sistematico o el aleatorio.
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Muestra “bola de nieve”
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Una de las formas mas basicas y conocidas del muestreo no probabilistico es el método
llamado "bola de nieve”. El muestreo bola de nieve se basa en las redes de contactos
de la poblacion objetivo. Este método de muestreo implica identificar a algunas
personas que pertenecen a la poblacion objetivo y preguntarles si podrian reclutar o
referir a otras personas que también pertenecen a la misma poblacion objetivo. A las
personas reclutadas por los sujetos iniciales, a su vez, se les pide que recluten o refieran
a otras personas, y asi el proceso continta y la muestra crece. Se debe continuar este
proceso hasta que se alcance el tamafio de muestra necesario (el cual deberia ser
mayor que en un muestreo aleatorio simple) o que se llegue al punto de saturacion.
Llegar al punto de saturacion quiere decir alcanzar un punto donde se esta seguro de
que todas las personas de la poblacion objetivo han sido identificadas y no se reciben
nuevas referencias. Esta es la unica forma de asegurar que se ha logrado una muestra
representativa (en la practica, un conteo completo), ya que toda la poblacion objetivo
ha sido incluida. En estos casos, el muestreo bola de nieve también puede ser usado
para crear un marco de muestreo, a partir del cual se puede seleccionar una muestra
aleatoria simple. Sin embargo, puede ser dificil saber si realmente se ha alcanzado
el punto de saturacion, aun si no se reciben nuevas referencias. Esto podria ocurrir
porque en los contextos de desplazamiento las personas a veces quieren permanecer
invisibles o porque no ha sido posible identificar a personas con redes de contactos
pequefas o inexistentes. Alcanzar el punto de saturacion puede ser posible en los

casos donde las poblaciones objetivo son relativamente pequefias, pero es bastante
raro con una poblacion objetivo grande.

Una limitacion importante del muestreo bola de nieve es el hecho de que las personas
encuestadas probablemente reclutaran a personas con caracteristicas similares a las
suyas, lo que disminuye la representatividad. Ademas, personas con redes de contactos
amplias tienen mayor probabilidad de ser incluidas en la muestray, a su vez, referiran a
relativamente mas personas en comparacion con quienes poseen redes de contactos
mas reducidas. Considerando lo anterior, una forma de aumentar la probabilidad de
obtener una muestra representativa es garantizar que el conjunto inicial de personas
encuestadas difiera en caracteristicas importantes, como determinadas variables
demograficas y socioecondmicas.

Otra limitacion del método bola de nieve es que en algunos contextos las personas
encuestadas pueden no querer referir a otras personas de la poblacion objetivo con el
fin de protegerlas, ya que ser identificadas como parte de la poblacion objetivo podria
representar una amenaza. Esto es conocido como “enmascaramiento”. Una forma de
evitar elenmascaramiento es solicitar a las personas encuestadas que sean ellas mismas
quienes recluten a las otras personas, en lugar de que solo proporcionen nombres e
informacion de contacto al equipo encargado de la caracterizacion. De este modo,
las personas tienen la posibilidad de escoger si desean ser encuestadas o no sin haber
sido previamente identificadas por el equipo de la caracterizacion.
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Muestra dirigida por las personas encuestadas

El muestreo dirigido por las personas encuestadas es similar al muestreo bola de
nieve, pero ha sido desarrollado como un intento de compensar el hecho de que la
muestra ha sido seleccionada de una manera no aleatoria. Este método combina el
muestreo bola de nieve con un modelo matematico y busca generar muestras que
sean independientes de las personas con las cuales el proceso de muestreo empezo,
ademas de corregir las diferencias entre los tamanos de las redes de contactos de las
personas®.

En primer lugar, este método trata de limitar el sesgo relacionado con las diferencias
entre los tamafos de las redes de contactos de las personas a través del establecimiento
de un limite al numero de referencias que pueden ser hechas por cada persona
(generalmente este limite es de tres referencias). Para implementar esta restriccion,
se entrega un numero limitado de cupones a cada persona encuestada para que
los transfiera a otros miembros de la poblacion objetivo. El cupdn de cada persona
encuestada tiene un numero de identificacion unico, y también contiene el numero de
identificacion del cupon de la persona que la ha reclutado. De esta manera es posible
controlar quién ha sido referido por quién, lo que también podria ayudar a evitar que las
personas sean referidas mas de una vez. En segundo lugar, el método intenta corregir
las diferencias entre los tamafos de las redes de contactos a partir de la aplicacion de
factores de ponderacion a los datos de las personas encuestadas, de acuerdo con el
tamano de su red de contactos. Los datos proporcionados por personas con redes
de contactos mas reducidas adquieren mayor peso que los datos proporcionados por
personas con redes de contactos mas amplias. Para lograr esto, durante el proceso de
recoleccion de informacion es necesario obtener informacion sobre el tamario de la
red de contactos de cada persona encuestada (por ejemplo, incluyendo una pregunta
sobre cuantas personas de la poblacién objetivo cada persona encuestada conoce).

Este método también sugiere que se ofrezcan incentivos (por ejemplo, pequeias
cantidades de dinero) a las personas encuestadas, tanto por participar como por reclutar
a mas personas. Ofrecer una pequefa remuneracion para cada nuevo reclutamiento
puede generar una mayor disposicion de participar en la encuestay, consecuentemente,
un aumento de la muestra.

El reclutamiento de nuevas personas para participar en la encuesta debe continuar
hasta que se obtenga el tamafio de muestra requerido, en el caso de que se conozca el
tamario de la poblacion objetivo, o hasta que se haya alcanzado el llamado equilibrio. Se
considera que se ha alcanzado un equilibrio cuando las caracteristicas de las personas
encuestadas al inicio ya no tienen una influencia sobre la muestra, como cuando, por
ejemplo, la proporcion de hombres y mujeres permanece estable en los reclutamientos.

Una de las limitaciones del método de muestreo dirigido por las personas encuestadas
es elhecho de que esta basado en algunas suposiciones que deben ser verdaderas para
que el método pueda generar muestras representativas. Por ejemplo, la suposicion de
que las personas con redes de contactos mas amplias tienden a ser sobremuestreadas.
Ademas, es necesario utilizar herramientas de analisis de datos especializadas para
analizar los resultados. Sin embargo, existen herramientas gratuitas disponibles en
linea como, por ejemplo, la RDSAT”.

6 Heckathorn, Douglas D. (1997). Respondent-Driven Sampling: A New Approach to the Study of Hidden
Populations. http://www.respondentdrivensampling.org/

7 http://www.respondentdrivensampling.org/
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;Como decidir cual es el mejor método de
muestreo?

A fin de sintetizar la discusion anterior sobre los distintos enfoques metodoldgicos que
pueden ser utilizados para la seleccion de muestras, hemos elaborado este sencillo
“arbol de decisiones” para orientar a las personas usuarias en su decision sobre cual
meétodo de muestreo utilizar.

Muestreo aleatorio simple

Muestreo sistematico

Si
Muestreo por conglomerados
Muestreo estratificado
¢Ya existe un
marco de
muestreo?
. Muestreo
Si )
aleatorio
bietapico
¢Es posible crear
No un marco de
muestreo?
Muestreo bola
de nieve
No

Muestreo dirigido
por las personas
encuestadas
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Determinando el tamano de la muestra: ;a
cuantas personas deberiamos encuestar?

Para determinar el tamafo de la muestra de una encuesta puramente aleatoria, se debe
definir, con base en el contexto, el nivel de incertidumbre que se esta dispuesto a aceptar.
Generalmente, la decision sobre el nivel aceptable de incertidumbre es influenciada
por las implicaciones financieras y por como se planea utilizar los resultados. Para un
ejercicio de caracterizacion, un nivel de confianza de 95% con un margen de error de
+/- 5% es suficiente para analizar las tendencias generales dentro de una poblacion.
El tamafio de la poblacion general también afecta el tamafio de muestra necesario,
pero por lo general esto deja de variar significativamente si la poblacion es de 20,000
personas o mas.

Las calculadoras de tamafios de muestra en linea (por ejemplo, Raosoft®) pueden ayudar
a determinar el tamafio de muestra necesario para una encuesta. A continuacion, se
presenta un ejemplo de los resultados obtenidos para distintos tamafios poblacionales,
niveles de confianza y margenes de error.

= Ejemplo

Margen de error Margen de error Margen de error
Para una poblacion de 20,000 de 5% de 2% de 1%
Nivel de confianza de 90% 270 1,560 5,060
Nivel de confianza de 95% 380 2,140 6,490
Nivel de confianza de 99% 640 3,440 9,070

Margen de error Margen de error Margen de error
Para una poblacion de 150,000 de 5% de 2% de 1%
Nivel de confianza de 90% 270 1,670 6,470
Nivel de confianza de 95% 380 2,360 9,030
Nivel de confianza de 99% 660 4,040 14,940

El tamafio de la muestra también debe tomar en cuenta la complejidad del disefio de
la metodologia de muestreo, descrita por el efecto de disefio. En resumen, si se va a
aplicar un método de muestreo bietapico, sera necesario aumentar el tamafo de la
muestra debido a la complejidad del método. En este caso, se recomienda utilizar un
efecto de disefio de 1,8.

La tasa de respuesta también es relevante para el tamafio de la muestra. Se recomienda
estimar la tasa de respuesta con base en encuestas previas realizadas en el mismo
contexto o en otro tipo de informacion que permita hacer una suposicion fundamentada
respecto a la tasa de respuesta esperada. Si no se cuenta con informacioén adicional,
normalmente se considera una tasa de respuesta de 50% al calcular el tamafio de la
muestra.

Es importante sefialar que generalmente las calculadoras de tamafios de muestras se
basan en el muestreo aleatorio o sistematico; si se utiliza el muestreo dirigido por las
personas encuestadas, el tamafio de la muestra debe ser aumentado aun mas de lo
que recomiende la calculadora. Calcular qué tan grande debe ser este aumento es
dificil y depende mucho de la cantidad de recursos disponibles.

8 http://www.raosoft.com/samplesize.html
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:Cuales son los errores que podrian ocurrir?

Los hallazgos de una encuesta por muestreo nunca seran capaces de reflejar
completamente las caracteristicas reales de una poblacion objetivo: siempre habra
algun nivel de error. Sin embargo, como hemos visto anteriormente, algunos métodos
de muestreo suelen generar menos errores que otros. Los errores que se presentan en
las encuestas por muestreo pueden ser divididos entre errores de muestreo y errores
no muestrales®.

Los errores de muestreo son errores que resultan del disefio del proceso de muestreo
y ocurren precisamente porque los hallazgos estan basados en una muestra, y no
en la poblacion objetivo completa. El error de estimacion es la diferencia entre los
valores encontrados en la muestra y los valores reales de la poblacion objetivo (ver la
definicion de margen de error en la seccion de términos técnicos). Otro tipo de error
de muestreo es el llamado error de especificacion, que ocurre cuando la probabilidad
real de ser incluido en la muestra difiere de la probabilidad que se pretendia tener de
acuerdo con el disefio del proceso de muestreo. Nos enfrentariamos a un error de
especificacion si, por ejemplo, una misma persona o un mismo hogar hubieran sido
enlistados dos o mas veces en el marco de muestreo.

Los errores no muestrales son errores que ocurren almomento de obtener las respuestas
a las preguntas del cuestionario. Los errores no muestrales incluyen situaciones en las
gue personas que no cumplen con los criterios para ser parte de la poblacion objetivo
sonincluidas (error de inclusion) y situaciones en las que personas que si cumplen con
los criterios para ser parte de la poblacién objetivo quedan fuera (error de exclusion).
Los equipos de caracterizacion de situaciones de desplazamiento estan constantemente
expuestos al riesgo de enfrentarse a errores de inclusion y exclusion, por lo que deben
estar especialmente atentos a este riesgo. Otro tipo de error no muestral es el error de
medicion, el cual ocurre cuando la persona encuestada no entiende bien la pregunta
O No quiere proporcionar la respuesta correcta, o cuando la persona que realiza la
entrevista se equivoca al registrar la respuesta. También se puede generar un error
de medicion si las personas que realizan la entrevista hacen preguntas tendenciosas
o si la persona encuestada tiene dificultad en recordar la respuesta correcta como,
por ejemplo, cuando se hacen preguntas sobre periodos anteriores. Un ultimo tipo
de error no muestral es la no respuesta: cuando personas que fueron seleccionadas
para la muestra se rehusan a contestar el cuestionario por completo o se abstienen
de contestar a algunas de sus preguntas.

9 Bethlehem, J. (2010). Selection bias in web surveys. https://pure.uva.nl/ws/files/1040458/92124_330481.pdf
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La importancia de documentar
el proceso

Como los resultados de una encuesta por muestreo deberian ser utilizados e interpretados
depende mucho del disefio del método de muestreo, como hemos visto anteriormente.
Por este motivo, es muy importante ser transparentes con los socios y con el publico en
general sobre como el método de muestreo fue diseflado y como la muestra termind
siendo seleccionada al final, asi como sobre las limitaciones del método aplicado. La
realizacion de ejercicios de caracterizacion en situaciones de desplazamiento suele
conllevar una serie de acontecimientos inesperados, incluso en lo que se refiere a la
seleccion de las muestras. Esto implica que no siempre sera posible aplicar el metodo
de muestreo previsto inicialmente. En estos casos, es importante recordar que lo
que se comunique al publico debe reflejar el método que realmente fue aplicado a
la hora de seleccionar la muestra. Por ejemplo, si se hubiera planeado un método de
muestreo bietapico que contemplara la realizacion de enumeraciones y la seleccion
aleatoria de unidades de muestreo, pero debido a algun evento inesperado se termind
teniendo que implementar el muestreo bola de nieve, el método bola de nieve es el
gue termino siendo aplicado y el que debe ser comunicado al publico.

Ademas de la transparencia hacia los socios y el publico en general, es altamente
recomendable documentar minuciosamente la metodologia de muestreo que ha
sido diseflada y todos los pasos que se han tomado para obtener la muestra de la
encuesta, con el fin de contar con un registro para futuras referencias internas. Esto
incluye describir y explicar los desafios encontrados a lo largo del proceso y como
estos fueron resueltos. Documentar el proceso de seleccion de la muestra puede
servir tanto para quien lo haga como para sus colegas a la hora de desarrollar una
metodologia de muestreo para futuros ejercicios de recoleccion de datos.
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¢Dénde se puede aprender mas?

El Departamento de Asuntos Econdmicosy Sociales de la Division de Estadistica de las
Naciones Unidas ha elaborado un manual sobre la seleccion de muestras para encuestas
en hogares llamado "Disefio de Muestras para Encuestas de Hogares: Directrices
Practicas”. Este manual esta disponible en ruso, francés, arabe, inglés y espafiol:

https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesf/Seriesf_98s.pdf

El manual sobre “Encuestas de Hogares en los Paises en Desarrollo y en Transicion”
también ofrece una gran cantidad de informacion util. Este manual presenta mejores
practicas sobre varios aspectos relacionados con la realizacion de encuestas de
hogares en paises en desarrollo y en transicion, incluyendo el disefio de la muestra,
la implementacion de la encuesta, los errores no muestrales, los costos de realizacion
de la encuesta y el analisis de los datos resultantes. La publicacion esta disponible en
arabe, chino, inglés, franceés, ruso y espanol:

https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesf/seriesf_96s.pdf
El “Integrated Framework for Household Survey”, elaborado por el ACNUR, es un kit

de herramientas para facilitar procesos de disefio, recoleccion y analisis, entre otros
aspectos relacionados con el muestreo:

https://unhcr.github.io/Integrated-framework-household-survey/Sampling.html
ELACNUR también ofrece orientacion a través de la “Standardised Expanded Nutrition

Survey (SENS)”, la cual puede ser util para la implementacion de encuestas de hogares
para PDIl y personas refugiadas:

http://sens.unhcr.org/
El UNICEF proporciona diversas herramientas con sus “Encuestas de Indicadores
Multiples por Conglomerados (MICS)”, incluyendo una herramienta para el mapeo y

listado de hogares, informacion que puede ser util para quienes consideren llevar a
cabo un muestreo bietapico con enumeracion:

http://mics.unicef.org/tools?round=mics5
Ver también los manuales y materiales de capacitacion del programa de "Encuestas

de Demografia y Salud (DHS)" de la Agencia de Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID):

http://www.dhsprogram.com/publications/publication-dhsm4-dhs-questionnaires-
and-manuals.cfm

http://www.dhsprogram.com/What-We-Do/Student-Resources.cfm

La publicacion “Survey Sampling Reference Guidelines” de Eurostat ofrece un buen
panorama de los metodos de muestreo probabilistico:
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5901961/KS-RA-08-003-EN.
PDF/833f7740-0589-47e1-99a5-c14878a2cla8

Ver también este sitio web sobre el muestreo dirigido por las personas encuestadas:

http://www.respondentdrivensampling.org/
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Introduccién y observaciones
generales

El objetivo de esta seccion es repasar y consolidar distintas metodologias de muestreo
utilizadas en algunos de los ejercicios de caracterizacion apoyados por JIPS en afios
recientes. El documento ofrece una descripcion detallada de los diferentes métodos
aplicados, explica por qué estos métodos fueron escogidos e identifica sus posibles
limitaciones.

La realidad operacional de los contextos de desplazamiento presenta una serie de
limitaciones que afectan la eleccion de los métodos de muestreo. A veces, esto nos
puede obligar a escoger la “segunda mejor opcion” entre los métodos de muestreo
probabilistico, o incluso tener que optar por un método de muestreo no probabilistico.
Sin embargo, si se garantiza la transparencia sobre como la muestra fue seleccionaday
si se documenta el proceso de manera explicita y minuciosa en la seccion metodologica
delinforme final de la caracterizacion, estos métodos todavia pueden ofrecer encuestas
con resultados utiles.

Este documento busca ofrecer ejemplos de como se llevo a cabo el muestreo en
distintos ejercicios de caracterizacion para garantizar que el método empleado fuera
“suficientemente bueno” a pesar de las limitaciones impuestas por cada contexto.
Especificamente, el documento examina la metodologia de muestreo de seis
caracterizaciones, realizadas en El Salvador, Grecia, Irag, Kosovo, Somalia y Sudan.
Queremos que este sea un documento vivo y que se puedan incluir mas ejemplos
a medida que se completen nuevos ejercicios de caracterizacion. De este modo,
esperamos inspirar y promover una comunidad de practica que valore la transparencia
y lidere el camino en materia de manejo responsable de datos.

Entre las principales conclusiones resultantes del analisis de los ejercicios de caracterizacion
mencionados, se encuentran las siguientes:

Es importante
documentar la
metodologia de
muestreo y sus
limitaciones.

La falta generalizada de documentacion de la metodologia de muestreo hace
que la utilidad de los resultados de la encuesta sea limitada para todas aquellas
personas que no sean los propios socios de la caracterizacion. Cuando la
metodologia y sus limitaciones son compartidas publicamente, no solo es mas
facil comprender y utilizar los datos generados, sino que también compartirlos, lo
que a su vez permite asegurar un manejo responsable de los datos.

La carencia de documentacion y transparencia en torno a las limitaciones de
los métodos de muestreo puede resultar en una interpretacién errénea de los
resultados (esto es, sobre en qué medida estos pueden ser generalizados), lo
que contribuye a la idea comun de que las encuestas por muestreo puramente
probabilisticas son la norma, incluso en los contextos de desplazamiento. Sin
embargo, todos los estudios empiricos demuestran que esta es mas bien la
excepcion.

27



GUIA DE MUESTREO | PARTEII

© 3 Jips
E Essential
T Toolkit

Las limitaciones del
método de muestreo y
los objetivos del ejercicio
deben ser considerados
en conjunto y su
interdependencia debe
ser comunicada de forma
clara a fin de manejar las
expectativas sobre los
analisis que podran ser
realizados.

Los objetivos especificos del ejercicio y el analisis que se espera realizar
determinan los requisitos que debe cumplir el método de muestreo.

Por este motivo, es necesario considerar cuidadosamente como
formular los objetivos del gjercicio de la forma mas concreta posible.

En algunas ocasiones, el método de muestreo sera limitado por la
realidad operacional y lo que es viable en el contexto. En estos casos, es
fundamental revisitar los objetivos y asegurar que estos sean coherentes
con el analisis factible.

Disefiar el método de
muestreo requiere una
revision exhaustiva de
los datos poblacionales
disponibles, definiciones
de la poblacién y una
consideracidon minuciosa
del tipo de anadlisis que
podra responder mejor a
los objetivos.

Para crear un marco de muestreo, se requiere contar con informacion
sobre el tamafio de la poblacion objetivo y su distribucion geografica.

Sin embargo, por distintas razones, en la mayoria de los casos no estan
disponibles registros actualizados. En la practica, existen otras fuentes

que pueden ser suficientes para la creacion de un marco de muestreo. En
estos casos, se requieren varios pasos preparatorios antes de la realizacion
de la encuesta (por ejemplo, un muestreo multietapico). Muchas veces
sera necesario llevar a cabo un ejercicio de enumeracion.

Usualmente, para la caracterizacion de situaciones de desplazamiento
se seleccionan muestras de poblaciones desplazadas y no desplazadas
para permitir un analisis comparativo. Sera necesario establecer
definiciones claras, operativas y acordadas para estas dos poblaciones
objetivo. Ademas, el analisis también puede buscar una comparacion
entre subgrupos, con base en aspectos como la ubicacion geografica,
caracteristicas de alojamiento, etc. Esto requerira marcos y métodos de
muestreo adicionales y especificos. La identificacion de los subgrupos
requiere una muy buena comprension del contexto de desplazamiento en
cuestion y de los programas o politicas que seran informados a partir de
los resultados del ejercicio.

En muchos casos, sera necesario utilizar métodos de muestreo diferentes
para cada grupo objetivo, dado que la disponibilidad de marcos de
muestreo puede variar entre los distintos grupos. Esto puede limitar la
posibilidad de hacer comparaciones entre distintos grupos objetivo a
partir de los resultados de una encuesta por muestreo.

La realidad operacional
de la recoleccion de
datos puede influenciar el
diseio final del muestreo;
es fundamental que los
cambios que ocurran
estén reflejados de

forma transparente en

la descripcion final de la

metodologia de muestreo.

Un desafio comun durante la etapa de recoleccion de datos es la
existencia de informacion personal desactualizada, como direcciones,
numeros de teléfono, etc. Esto afecta la validez del método de muestreo
escogido y debe ser tomado en cuenta para determinar el tamafio de
muestra necesario. Algunos factores dinamicos de la realidad operacional
también pueden influenciar el método de muestreo y el ejercicio en
general. Estos factores incluyen la inestabilidad de la situacion de
seguridad, el acceso a las poblaciones y areas que seran analizadas,
traslados de la poblacion objetivo, grupos de poblacion que no quieren
ser identificados, etc. Consecuentemente, muchas veces es necesario
ajustar o incluso cambiar completamente el disefio del muestreo. Es
fundamental que estos cambios estén reflejados en la descripcion original
de la metodologia de muestreo.
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Antes de elegir un método de muestreo, (casi') siempre se debe contar con al menos
tres elementos: (1) los objetivos de la investigacion, (2) la o las poblaciones objetivo
gue se desean estudiar y (3) un marco de muestreo ya establecido o al menos un plan
para obtener uno. Por lo tanto, estos tres elementos aparecen en la descripcion de
cada uno de los seis ejercicios presentados, antes de entrar al analisis detallado de los
meétodos de muestreo. Al final de cada ejemplo, también se presentan los principales
desafios y limitaciones del método seleccionado.

En la siguiente seccion, presentamos un cuadro de resumen con algunos aspectos
clave de la metodologia de muestreo utilizada en cada uno de los ejercicios de
caracterizacion. Este cuadro puede servir de referencia para buscar ejemplos con
determinadas caracteristicas. El resto del documento presenta un panorama de la
metodologia de muestreo de los distintos ejercicios. Para una explicacion de los
diferentes términos técnicos y métodos de muestreo, consultar la Guia de Muestreo
para Situaciones de Desplazamiento?.

’ Caracterizacion

Un enfoque/sistema colaborativo de recoleccion de datos que busca establecer una comprension
comun de las situaciones de desplazamiento y de las circunstancias y caracteristicas de las personas
afectadas. Utiliza enfoques de métodos mixtos, lo que suele incluir la aplicacion de encuestas
por muestreo para recolectar y analizar datos de las poblaciones desplazadas, las comunidades
que las acogen y otros grupos, y contextualiza la informacion obtenida tomando en cuenta el
escenario economico, politico y social mas amplio. El objetivo general es crear una base de
evidencia integral y consensuada para informar intervenciones humanitarias y de desarrollo mas
eficaces, esfuerzos de incidencia y el desarrollo de politicas nacionales para apoyar el alcance
de soluciones duraderas para las poblaciones desplazadas.

1 La excepcion a esta regla se refiere al uso del muestreo bola de nieve o del muestreo dirigido por
las personas encuestadas cuando no existe un marco de muestreo confiable y, por lo tanto, no se
cumple con el punto (3).

2 Parte | de esta Guia de Muestreo.
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Cuadro de resumen

El Salvador,
2016-2018

Tesaldnica,
Grecia,
2017-2019

Erbil, Regidon
del Kurdistan
delraq,
2015-2016

Poblacién o poblaciones objetivo

Poblacion desplazada internamente
en El Salvador entre 2006 y 2016 por
motivo de violencia

Poblacion de El Salvador que no fue
desplazada entre 2006 y 2016 por
motivo de violencia

Personas refugiadas y solicitantes
de asilo que llegaron a Tesalonica
después de enero de 2015

Personas que no tenian documentos
de los servicios de asilo

Personas refugiadas sirias residentes
en areas especificas de la provincia
de Erbil

Poblacion desplazada internamente
desde diciembre de 2013 residente
en areas especificas de la provincia
de Erbil

Comunidad de acogida residente en
areas especificas de la provincia de
Erbil

4

Marco de muestreo

No estaba disponible
una lista completa de
la poblacion de PDI. EL
total de la poblacion de
El Salvador sirvid como
marco de muestreo

El total de la poblacion
de El Salvador sirvio
como marco de
muestreo

Construido a partir
de la combinacion
de dos fuentes
distintas que estaban
desactualizadas

Lista indisponible,
estimacion del numero
total de hogares
disponible

Lista disponible, pero
se desconocia si estaba
completa

Lista disponible, pero
se desconocia si estaba
completa

Lista disponible, pero
se desconocia si estaba
completa

J JIPS
E Essential
T Toolkit

Método de
muestreo

Muestra aleatoria
estratificada

Muestra
estratificada
bietapica

Censo y muestra
bola de nieve
(Intento de
muestra aleatoria
estratificada)

Muestra bola de
nieve

Muestra aleatoria
simple

Muestra
estratificada
bietapica

Muestra
estratificada
bietapica
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Kosovo,
2015-2016

Mogadiscio,
Somalia,
2015-2016

Sudan,
2017-2019

Poblacién o poblaciones objetivo

Personas albanesas desplazadas
internamente entre enero de 1998 y
el final de marzo de 2004, residentes
en municipios especificos

Personas serbias desplazadas
internamente entre enero de 1988 'y
el final de marzo de 2004, residentes
en alojamientos privados en
municipios especificos

Personas serbias desplazadas
internamente entre enero de 1988 y
el final de marzo de 2004, residentes
en Centros Colectivos en municipios
especificos

Personas Roms/Ashkalies/Egipcias
(RAE) desplazadas internamente entre
enero de 1998 y el final de marzo

de 2004, residentes en municipios
especificos

PDI residentes en asentamientos
informales en Mogadiscio

Migrantes economicos residentes
en asentamientos informales en
Mogadiscio

Comunidades de acogida residentes
en asentamientos informales en
Mogadiscio

PDI residentes en dos campamentos:
Abu Shouk y El Fasher

Poblacion no desplazada residente en
la periferia y en la ciudad de El Fasher

€ 3 Jps

J
E Essential
T Toolkit

Método de

Marco de muestreo
muestreo

Muestra bola de
nieve (Intento de
muestra aleatoria
estratificada)

Construido a partir
de la combinacion
de fuentes, pero
desactualizado

Muestra aleatoria

Lista disponible estratificada

Lista disponible Censo

Compilado con
base en dos
fuentes distintas,
las cuales estaban
desactualizadas e

Censo y muestra
bola de nieve

incompletas
Lista indi .
ista indisponible, Muestra
marco creado a e
través de mapeo estratificada
peoy bietapica

enumeracion

Lista indisponible,
marco creado a
través de mapeoy
enumeracion

Muestra aleatoria
simple

Lista indisponible,
marco creado a
través de mapeoy
enumeracion

Muestra aleatoria
simple

Lista indisponible,
marco creado a
través de mapeo y
enumeracion

Muestra por
conglomerados
bietapica

Lista indisponible,
marco creado a
través de mapeoy
enumeracion

Muestra por
conglomerados
bietapica
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Ejercicios de caracterizaciony
metodologias de muestreo

Ejercicio de caracterizacién en El Salvador,
2016-2018

Q El Salvador

Objetivos

Los objetivos de este ejercicio eran identificar el numero de familias desplazadas por
la violencia en El Salvador en afios recientes y comprender mejor las condiciones de
vida y necesidades especificas de las victimas de desplazamiento®. Especificamente,
el estudio buscaba

(1) Obtener estimaciones estadisticas del nimero de familias e individuos que se
han tenido que movilizar internamente a causa de la violencia criminal, con
estimaciones representativas a nivel nacional;

(2) Identificar las causas e impactos especificos de la movilidad interna causada
por la violencia criminal;

(3) Caracterizar el perfily la situacion de la poblacion que se ha tenido que movilizar
internamente a causa de la violencia criminal.

Para obtener la informacion requerida, el estudio adoptd un enfoque de métodos mixtos,
utilizando técnicas de recoleccion de datos cualitativas y cuantitativas, incluyendo una
encuesta por muestreo que sera el foco del presente analisis.

Poblacion objetivo

Este ejercicio de caracterizacion tuvo dos poblaciones objetivo:

(1) La principal poblacion objetivo del estudio fueron los miembros de los hogares*
en donde al menos una de las personas se habia desplazado internamente
entre 2006 y 2016 debido a la violencia en El Salvador.

(2) Ademas, también se definid otra poblacion objetivo para comparar la situacion
de los hogares de PDI a la de los hogares de personas no desplazadas. Se
determind que la poblacion objetivo de comparacion serian los miembros de
los hogares donde ninguna persona se habia desplazado internamente entre
2006 y 2016 debido a la violencia en El Salvador.

3 Caracterizacion de la movilidad interna a causa de la violencia en El Salvador (2018).
https://www.jips.org/uploads/2018/10/Profiling-Report-ElSalvador-ES.pdf

4 Definido en el estudio como una o varias personas que viven juntas en una misma vivienda y
comparten gastos para proveer y satisfacer sus necesidades alimenticias.
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Marco de muestreo

No habia un registro de los hogares o personas desplazadas internamente disponible
para los socios de la caracterizacion. La falta de un registro también fue parte de las
razones para la realizacion de este ejercicio de caracterizacion, ya que uno de los
objetivos del estudio era ofrecer una estimacion del numero de familias desplazadas por
la violencia. Sin embargo, debido a restricciones de tiempo y recursos, no era posible
construir una lista completa de todas las familias desplazadas por la violencia. De este
modo, fue necesario explorar formas alternativas de crear un marco de muestreo que
permitiera seleccionar una muestra representativa y estimar el numero de personas
desplazadas.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad primaria de Unidad secundaria de Unidad de analisis

muestreo muestreo

% segmentos sool . & ¢ familiase
o 5 ogares < T
D; censales QP o[ o 770 individuos

Método de muestreo

En este ejercicio de caracterizacion, los objetivos consistian tanto en poder ofrecer
una estimacion del numero de hogares desplazados debido a la violencia a nivel
nacional (objetivo (1)) como en proporcionar informacién sobre las caracteristicas y
condiciones de las personas que conformaban este grupo (objetivos (2) y (3)). Debido
a que no existian listas de la principal poblacion objetivo y no era posible hacer una
enumeracion completa de todo el pais, los socios de la caracterizacion tuvieron que
disefiar un método de muestreo que les permitiera estimar el total de la poblacion de
PDI a nivel nacional a partir de una muestra. Ademas, para cumplir con los objetivos
relacionados con las caracteristicas y condiciones de los hogares desplazados, los
socios de la caracterizacion necesitaban asegurar que la muestra fuera representativa
de la poblacion objetivo.

Para la poblacion objetivo de personas desplazadas, se eligio un método de muestreo
aleatorio estratificado y por conglomerados. Para la poblacion objetivo no desplazada,
se eligio un método de muestreo bietapico. El proceso de seleccion de las dos muestras
puede ser resumido de la siguiente manera:

Muestra probabilistica

r-——————— r-—————— -

I ‘I I Inclusion de \I Seleccion de

| - Enumeracion | todos los hogares para
Estratificacion }l Eg%‘ig:gg;ﬂ%e :» de los >: hogares de '» inclusion en la

1 Féor? EraEses | conglomerados PDl identificados | muestra de

: e | seleccionados | en la muestra personas no

\ ) « finalde PDI desplazadas

e —

5 Area geograficamente definida y establecida con el fin de realizar un censo. Tales &reas pueden ser
maneras utiles de dividir geograficamente areas grandes (por ejemplo, municipios) en areas mas
pequefas para seleccionar una muestra para un ejercicio de caracterizacion.

6 Una o varias personas que viven juntas en una misma vivienda y comparten gastos para proveery
satisfacer sus necesidades alimenticias.
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En el muestreo estratificado, se divide a la poblacion objetivo en diferentes estratos
(grupos) y se selecciona una muestra a partir de cada estrato. Un muestreo estratificado
no proporcional quiere decir que el tamafio de la muestra tomada de determinado
estrato no es proporcional a su tamafio relativo, sino que es determinado con base
en otra caracteristica del estrato. En un muestreo por conglomerados, se seleccionan
grupos de personas en lugar de personas. En los casos donde no existe un marco
de muestreo, un método bastante utilizado para identificar a los miembros de la
poblacion objetivo consiste en seleccionar una muestra de conglomerados y hacer
una enumeracion. A continuacion, se presenta una descripcion detallada de como se
llevd a cabo el muestreo.

Paso e : Estratificacion

Una de las opciones hubiera sido seleccionar aleatoriamente determinado numero
de municipios de El Salvador para realizar una enumeracion. Sin embargo, aunque
este método hubiera podido ofrecer informacion suficiente para estimar el numero
de hogares de PDI en el pais, la muestra de hogares desplazados seria demasiado
pequefia para cumplir con los demas objetivos mencionados anteriormente, es decir,
comprender mejor la situacion y las necesidades especificas de los hogares desplazados.
Para compensar esto, se introdujeron estratos para que fuera posible sobremuestrear
en las areas donde las fuentes indicaban que probablemente habria mayor proporcion
de hogares desplazados.

Al principio, los socios de la caracterizacion reunieron informacion sobre la distribucion
de los hogares de PDI a lo largo del pais, con el fin de informar el proceso de
estratificacion. A través de una revision de las fuentes existentes, se constatdo que
habia 20 municipios de El Salvador donde se esperaba encontrar un mayor numero de
hogares desplazados por la violencia que en otros municipios. Las fuentes analizadas
consistian en estadisticas demograficas y migratorias, asi como estadisticas sobre la
incidencia de violencia a nivel municipal.

A partir de una lista de los segmentos censales’ de cada municipio del pais, compartida
con los socios de la caracterizacion por la Direccion General de Estadisticas y Censos
de El Salvador, fue posible realizar una subdivision adicional de los municipios. Los
segmentos censales funcionaron como conglomerados y unidades primarias de
muestreo. Se llevaron a cabo entrevistas y talleres participativos con informantes clave
en los 20 municipios priorizados, a partir de los cuales se pudo generar una lista de
648 segmentos censales —de un total de 4,427— donde se esperaba encontrar una
mayor concentracion de hogares de PDI.

Con base en esta informacion, los segmentos censales del pais fueron divididos en
tres estratos:

(1) 648 segmentos censales prioritarios en los 20 municipios priorizados
(2) 3,779 segmentos censales restantes en los 20 municipios priorizados

(3) 7996 segmentos censales restantes en el pais

Paso G : Determinacion del tamano de la muestra

Se llevo a cabo una seleccion aleatoria de segmentos censales en cada uno de los
tres estratos. El tamafio de la muestra de segmentos censales fue determinado con
base en criterios técnicos de precision (95% de confianza) para estimaciones de baja

7 Areas geograficas mas pequefias que los municipios, establecidas por la Direccién General de
Estadisticas y Censos de El Salvador.
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incidencia®, suponiendo una tasa de no respuesta elevada® y tomando en cuenta el
efecto de disefio significativo'® causado por la estratificacion. Se determind que el
tamarfio de la muestra seria de 542 segmentos censales, lo equivalente a una meta
estimada de 40,650 hogares.

Paso e : Seleccién de una muestra de conglomerados (segmentos

censales)

La muestra fue distribuida de manera no proporcional entre los estratos para garantizar
que habria una cantidad minima de poblacion objetivo en la muestra. A los segmentos
censales de los dos estratos prioritarios se les atribuyd una mayor probabilidad de
ser seleccionados para la muestra que a los segmentos censales del estrato restante.
Luego, se seleccionaron aleatoriamente segmentos de cada estrato. La siguiente tabla
presenta la distribucion de los segmentos censales seleccionados en los tres estratos.

Estrato # de segmentos  Distribuciéon de # de segmentos  Distribucién de

en El Salvador segmentos en El en la muestra segmentos en la

Salvador muestra
1 648 5% 184 34%
2 3,779 30% 125 23%
3 7,996 64% 233 43%
Total 12,423 100% 542 100%

Debido a la distribucion no proporcional de los segmentos censales entre los estratos,
durante el analisis de los resultados, cuando los hallazgos eran considerados a
nivel nacional, era necesario introducir factores de ponderacion para compensar la
representacion desigual de los segmentos en la muestra. Estos factores de ponderacion
se denominan ponderaciones de muestreo o, alternativamente, ponderaciones de
probabilidad inversa, y generalmente se calculan considerando la cantidad de hogares
que cada hogar de la muestra representa (ponderacion de muestreo = numero total
de hogares en un estrato/numero de hogares en la muestra del estrato). Para obtener
el numero de hogares de cada estrato, se puede dividir la poblacion total del estrato
por el tamarfio promedio de los hogares. Aunque en este ejercicio de caracterizacion
los socios no documentaron como los factores de ponderacion fueron calculados, se
puede suponer que se aplico este meétodo bastante comun de calcular ponderaciones
de muestreo.

Paso ° : Enumeracion de los conglomerados (segmentos censales)

seleccionados

Después de seleccionar la muestra de 542 segmentos censales, se llevd a cabo una
enumeracion de todos los hogares de 501 de los 542 segmentos seleccionados. Lasy
los enumeradores no pudieron acceder a los 41 segmentos censales restantes debido
a las condiciones de seguridad. También se registraron casos de no respuesta, aunque
la tasa fue menor a la esperada (37%). Los hogares enumerados eran clasificados
como desplazados o no desplazados. A partir de la cantidad de hogares desplazados

8 En un estudio similar realizado en Honduras, la proporcion promedio de hogares de PDI fue de 4%.
9 La tasa de no respuesta en el estudio de Honduras ascendio a cerca del 50%.

10 Implica un aumento de la incertidumbre con relacion a los hallazgos debido a la complejidad del
meétodo de muestreo.
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identificados en cada segmento, fue posible extrapolar los nUmeros a nivel nacional*
para cumplir con el objetivo (1). Los resultados de la enumeracidon también permitieron
conformar una muestra de hogares de PDI, asi como un marco de muestreo para la
seleccion de hogares de personas no desplazadas para la encuesta por muestreo que
abordaria los dos objetivos restantes.

Paso e : Muestra de hogares de PDI resultante

La enumeracion resultd en la identificacion de 466 hogares desplazados por la
violencia, los cuales estaban conformados por 1,811 personas. Todos estos hogares
fueron incluidos en la muestra y se les solicitd que participaran en la encuesta por
muestreo. 431 de estos hogares, lo equivalente a 1,668 personas, aceptaron participar
y completaron la encuesta.

Paso e : Seleccién de la muestra de hogares no desplazados

A partir de los segmentos censales seleccionados, también se tomo una muestra de
la poblacion objetivo de comparacion, a través de un muestreo aleatorio simple. Para
cada tres encuestas aplicadas a un hogar desplazado, se aplicaba una encuesta a un
hogar no desplazado seleccionado aleatoriamente en el mismo segmento censal, con
base en la lista resultante de la enumeracion. Debido a que la seleccion de la muestra
de los hogares no desplazados fue realizada en dos etapas (es decir, primero se tomo
una muestra de segmentos censales y luego se tomd una muestra de hogares), este
método puede ser denominado muestreo “bietapico”.

Desafios y limitaciones

El ejercicio de caracterizacion realizado en El Salvador ilustra un escenario que
muchas veces predomina en los contextos de desplazamiento: la falta de un registro
de la poblacion objetivo que pueda servir como marco de muestreo. La falta de un
marco tiene implicaciones sobre el disefio del método de muestreo y suele generar
mayor complejidad, lo que a su vez puede aumentar la incertidumbre con relacion a
los hallazgos. Esto paso en el gjercicio realizado en El Salvador, donde los socios de
la caracterizacion decidieron usar un muestreo por conglomerados estratificados y
un muestreo bietapico.

Otro desafio comun al realizar encuestas por muestreo es la no respuesta, esto es,
cuando no se logra establecer contacto con personas que han sido seleccionadas para
ser encuestadas o cuando algunas de las personas seleccionadas deciden no participar
en la encuesta. Como se menciono anteriormente, este ejercicio registro una tasa de
no respuesta considerable durante el proceso de enumeracion, aunque esta fue inferior
a la esperada. Asimismo, los socios de la caracterizacion se enfrentaron a restricciones
de seguridad que no les permitieron enumerar todos los segmentos censales de la
muestra. Estos dos factores pueden haber generado sesgos en los resultados.

Finalmente, la distribucion de género no fue considerada durante la aplicacion de la
encuesta en los hogares desplazados y no desplazados seleccionados. Esto también
puede haber causado sesgos en los resultados.

11 Para una explicacion de coémo se llevod a cabo la extrapolacion, ver el Anexo 1 del informe de la
caracterizacion: https://www.jips.org/uploads/2018/10/Profiling-Report-ElSalvador-ES.pdf
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Ejercicio de caracterizacidon en Tesaldnica,
Grecia, 2017-2019

Objetivos

Este ejercicio de caracterizacion tenia la finalidad de ofrecer al municipio de Tesalénica
y a los demas actores pertinentes una base de evidencia capaz de informar el disefio
de iniciativas de incidencia, politicas, sistemas de prestacion de servicios y programas
de integracion que se adaptaran mejor a las necesidades de las personas afectadas
por el desplazamiento en el area metropolitana de Tesaldnica.

Los objetivos especificos que se acordaron para este ejercicio fueron los siguientes:

(1) Elaborar un perfil demografico de las personas refugiadas, solicitantes de
asilo y llegadas espontaneas, desagregado por sexo, edad y otros criterios de
diversidad pertinentes;

(2) Analizar las capacidades, vulnerabilidades y mecanismos de supervivencia de
las poblaciones objetivo;

(3) Evaluar el nivel de integracién de las poblaciones objetivo, con foco en el
acceso a servicios;

(4) Producir un conjunto de indicadores para medir el nivel de integracion.

Poblacion objetivo

Este ejercicio de caracterizacion tenia dos poblaciones objetivo principales:

(1) Personas refugiadas y solicitantes de asilo que llegaron a Tesaldénica después
de enero de 2015 residentes en viviendas proporcionadas por el programa de
alojamiento ESTIA?, en el centro de recepcién de Diavata®® o en alojamiento
independiente. Esta poblacion objetivo incluye a las personas que poseian
documentos que demostraran que contaban con un prerregistro de solicitante
de asilo, un registro de solicitante de asilo completo, una resolucion de
reconocimiento de la condicion de persona refugiada, un permiso de residencia
0 una solicitud de asilo pendiente de recurso administrativo.

12 El programa de Ayuda de Emergencia para la Integracion y el Alojamiento (ESTIA) proporciona
alojamiento para personas refugiadas y solicitantes de asilo en apartamentos en areas urbanas. Este
programa es gestionado por el ACNUR en coordinacion con 12 organizaciones socias en el norte y
centro de Grecia.

13 Instalaciones de alojamiento provisional creadas para acoger a personas refugiadas y solicitantes de
asilo que quedaron atrapadas en el lado griego de la frontera entre Grecia y Macedonia del Norte
tras el cierre de dicha frontera a principios de 2016. Estas instalaciones no eran adecuadas para
alojamiento a largo plazo.
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(2) Nacionales de terceros paises sin registro del Servicio de Asilo Griego. Esto
incluye a las personas que contaban con notas de la policia, personas cuya
documentacion que recibieron del Estado griego habia expirado y personas
que no habian recibido documentacion del Estado griego. El estudio incluyd
a las personas que residian en el centro de recepcion de Diavata de manera
no oficial, personas que habian sido acogidas por individuos en Tesalonica, asi
como personas en situacion de calle.

Especificamente, el alcance geografico de la caracterizacion incluia los seis distritos
del municipio de Tesaldnica y los municipios vecinos de Kalamaria, Neapolis-Sikeon,
Pavlou Mela, Kordeliu-Evosmos, Ampelokipon-Menemenis, Delta, Thermis y Oreokastro.
Las personas residentes en el centro de recepcion de Diavata también fueron incluidas
en el ejercicio.

Las personas refugiadas y solicitantes de asilo que no contaban con una direccion de
domicilio valida no fueron incluidas en la poblacion objetivo del estudio debido a la
falta de informacion disponible sobre este grupo. Asimismo, las personas refugiadasy
solicitantes de asilo de nacionalidad turca fueron excluidas de la encuesta por muestreo
porqgue no se pudo acceder a informacion exacta sobre sus direcciones. Sin embargo,
se realizaron discusiones de grupos focales con la poblacion turca.

Marco de muestreo

Personas refugiadas y solicitantes de asilo: se construyd un marco de muestreo
mediante la combinacion de dos fuentes distintas, siendo estas la base de datos
ProGres de ACNUR (una lista completa de las personas beneficiadas por el programa de
alojamiento urbano ESTIAy de las personas que contaban con alojamiento independiente,
incluyendo su informacion de contacto) y una lista de todas las personas residentes
en el centro de recepcion de Diavata.

Nacionales de terceros paises sin registro del Servicio de Asilo Griego: ante la falta de
registros o listas completas de la poblacion de interés, los socios de la caracterizacion
tuvieron que buscar otras maneras de disefiar un método de muestreo adecuado.
Distintos proveedores de servicios locales contaban con informacion sobre esta
poblacion objetivo, pero el equipo de la caracterizacion no pudo obtener acceso a los
datos debido a consideraciones en materia de proteccion. Sin embargo, a partir de la
comparacion de la informacion agregada de diversos proveedores de servicios, se pudo
estimar que habia alrededor de 200 hogares pertenecientes a esta poblacion objetivo.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad de muestreo Unidad de analisis
72\
U-;a-v individuo 1 ; " hogar e individuo

Método de muestreo

Los objetivos del ejercicio —comprender mejor la situacion y las caracteristicas de las
poblaciones objetivo— implicaban que los resultados de la encuesta por muestreo
deberian, idealmente, representar a ambas poblaciones objetivo. Por lo tanto, un
muestreo basado en probabilidad seria el método apropiado para garantizar una
muestra representativa con un nivel de confianza y un margen de error conocidos.
Sin embargo, esto no era posible dado que, como se menciond anteriormente, los
socios de la caracterizacion solo contaban con un marco de muestreo para una de
las dos poblaciones objetivo.
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La existencia de una lista completa de la poblacion objetivo de personas refugiadas y
solicitantes de asilo permitia, en teoria, extraer una muestra basada en probabilidad,
mientras que la falta de un registro de las personas que no contaban con documentos
de los servicios de asilo implicaba el uso de una estrategia de muestreo no probabilistica
que, en este caso, involucrd un muestreo bola de nieve. Aunque este no era un escenario
ideal, y significaba que los resultados de las encuestas por muestreo de los dos grupos
de poblacion no podrian ser comparados directamente, el equipo de la caracterizacion
no tenia otras alternativas factibles. A pesar de que no se podria evaluar el nivel de
representatividad y que los hallazgos no podrian ser generalizados para el total de la
poblacion objetivo con certeza'#, este método todavia podria proporcionar datos utiles
acerca de un grupo de poblacion sobre el cual se contaba con muy poca informacion.

A continuacion, se presentan descripciones mas detalladas del método de muestreo
elegido para cada una de las dos poblaciones objetivo.

Personas refugiadas y solicitantes de asilo

Inicialmente, la metodologia elegida
para esta poblacion objetivo habia sido Muestra aleatoria
el muestreo aleatorio estratificado.

Sin embargo, durante la ejecucion

del ejercicio el meétodo tuvo que ser ] Conteo ]
modificado debido a motivos que seran | | Seleccion no completo
. . ., proporcional en un estrato, |
explicados a fondo a continuacion. El Estratificacion ¥ de personas muestra |
método que se habia planeado utilizar [ eé‘stcrzgg alegaolrc'g fj'g‘sple ]
inicialmente puede ser resumido de \ estratos |
| restantes |

la siguiente manera:

Paso e : Estratificacion

La poblacion objetivo fue dividida en tres estratos con base en los distintos tipos de
alojamiento. Los tres estratos fueron definidos de esta manera porque se esperaba
que la situacion de las personas en cada tipo de alojamiento presentara diferencias
significativas debido a las caracteristicas distintas de sus viviendas. De este modo,
era recomendable comparar la situacion de las personas de acuerdo con su tipo de
alojamientoy, por lo tanto, era necesario asegurar que se tomara una muestra suficiente
de cada uno de los tres tipos de alojamiento para que fuera posible compilar resultados
representativos para cada grupo.

La poblacion objetivo fue agrupada en los siguientes estratos:

(1) Personas refugiadas y solicitantes de asilo que residian en apartamentos
proporcionados por el programa de alojamiento urbano ESTIA (1,280 hogares).

(2) Personas refugiadas y solicitantes de asilo residentes en alojamiento independiente
en Tesalonica, esto es, personas que alquilaban apartamentos o habian sido
acogidas por amigos, familiares o voluntarios (482 hogares).

(3) Personas refugiadas y solicitantes de asilo registradas oficialmente como
residentes del centro de recepcion de Diavata (148 hogares).

Paso e : Determinacion del tamaro de la muestra

Para el estrato (3), se decidio hacer un conteo completo de todos los hogares, debido
al numero relativamente reducido de hogares del centro de recepcion. Para los estratos
(1) y (2), el tamaiio de la muestra fue calculado para un nivel de confianza de 95% y

14 Excepto si se alcanzara el punto de saturacion, es decir, el punto donde todas las personas de la
poblacion objetivo han sido identificadas y ya no hay nuevas referencias.
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un margen de error deseado de 5%. Asimismo, previendo una tasa de no respuesta de
20%, se ajusto el tamafio de la muestra de cada estrato para reflejar el tamafio reducido
de la poblacion objetivo. Se determind un tamarfio de muestra de 230 hogares para el
estrato (1) y de 190 hogares para el estrato (2).

Paso e : Seleccion de la muestra

Como se menciond anteriormente, todas las personas del estrato (3) fueron seleccionadas
para la muestra. Se distribuyeron cuestionarios a todos los hogares en el centro de
recepciony nadie se rehuso a contestar la encuesta, de modo que la tasa de respuesta
de este estrato fue de 100%. Sin embargo, es importante sefialar que la poblacion de
este estrato era relativamente pequefia en comparacion con la de los demas estratos
y que, para algunas variables, el niUmero de observaciones fue muy bajo, lo que hizo
que el analisis de estos resultados fuera mas incierto.

Después de que se determind el tamafio de las muestras de los estratos (1) y (2), se
tomo una muestra aleatoria simple de cada uno de estos estratos. La probabilidad
de inclusion en la encuesta fue distinta entre los estratos: en el estrato (1), 18% de la
poblacion objetivo fue incluida en la muestra; en el estrato (2), 39% de la poblacion
objetivo fue incluida y en el estrato (3) 100% de la poblacion objetivo fue incluida. Al
estimar una media poblacional para toda la muestra, esta representacion desigual
tendria que ser compensada a través de factores de ponderacion. Estos factores,
también denominados ponderaciones de probabilidad inversa, equivalen al numero
de hogares representados por cada hogar seleccionado para la muestra. Los factores
de ponderacion solo serian utilizados al calcular cifras referentes a los tres estratos
(por ejemplo, al estimar el ingreso promedio de toda la poblacion objetivo) y no eran
necesarios al estimar un promedio referente a solo uno de los estratos (por ejemplo,
el ingreso promedio de la poblacion en el centro de recepcion de Diavata).

Aliintentar contactar por teléfono a las personas seleccionadas para la muestra en los
estratos (1) y (2), pronto se hizo evidente que los numeros de teléfono de la mayoria
de las personas de la lista estaban desactualizados a causa de cambios frecuentes de
sus tarjetas SIM. Debido a que se contaba con una cantidad limitada de recursos, no
era posible visitar a estos hogares sin una confirmacion previa, de modo que estas
personas no podrian ser contactadas. Esto significaba que el equipo de la caracterizacion
tendria una tasa de no respuesta demasiado elevada para permitir que los resultados de
la encuesta fueran representativos. Por lo tanto, se decidid ya no utilizar una muestra
seleccionada aleatoriamente para estos dos estratos sino, en cambio, entrevistar a todas
las personas de estos estratos con las que se lograra establecer contacto, esperando
asi obtener una tasa de respuesta aceptable.

Se realizd un censo en los dos estratos, combinado con un muestreo bola de nieve,
donde las personas encuestadas referian a otros hogares pertenecientes a la poblacion
objetivo para que fueran incluidos en el ejercicio. La tasa de respuesta en el estrato
(1) fue de 34,2% (de un total de 1,280 hogares) y en el estrato (2) fue de 41,2% (de un
total de 482 hogares).

Paso e : Analisis de representatividad y ponderacién

posestratificacion

Las tasas de no respuesta relativamente altas registradas en los estratos (1) y (2)
generaron un riesgo de sesgo en los resultados, ya que es posible que las personas
que respondieron el cuestionario no reflejen adecuadamente las caracteristicas de
toda la poblacion objetivo. Por este motivo, algunas caracteristicas demograficas
clave (division por edad, nacionalidad y género) de las personas encuestadas fueron
analizadas y comparadas con la informacion del total de la poblacion objetivo (que
estaba disponible en la base de datos ProGres) para evaluar la representatividad de
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las personas que respondieron el cuestionario. La distribucion de las caracteristicas
de las personas encuestadas se asemejaba bastante a la de la poblacion objetivo. Con
base en esto, se concluyo que se podria considerar que los resultados de la encuesta
eran representativos.

Realizar un censo suponia que no era necesario aplicar factores de ponderacion.
Sin embargo, para compensar las tasas de respuesta distintas de los tres estratos,
se calcularon factores de ponderacion posestratificacion, los cuales eran aplicados
cuando las personas encuestadas de los tres estratos eran analizadas en conjunto, es
decir, cuando la variable de interés no era desglosada por estratos.

Personas sin documentacion de los servicios de asilo

Para esta poblacion objetivo, se
realizd un muestreo no probabilistico
a través del método bola de nieve. Muestra no probabilistica
El muestreo bola de nieve consiste

en seleccionar a algunas personas

de la poblacion objetivo para ser }

entrevistadas y solicitarles que refieran Muestreo por | Intento de
; ; i A Gl Muestreo alcanzar el

a otros miembros de dicha poblacion a través de los :
o o i (st ) bola de nieve punto de
objetivo para que participen en el P ‘ saturacion

. . servicios locales |
estudio. Las nuevas referencias de |

posibles personas a ser encuestadas se
reciben en “olas” hasta que se alcance
el numero deseado de personas para
la muestra. El método utilizado puede
ser resumido de la siguiente manera:

Paso e : Identificacién de personas para ser entrevistadas

Algunos proveedores de servicios locales que ofrecian asistencia a personas que no
poseian documentos de los servicios de asilo fueron involucrados en el ejercicio para
contactar a posibles participantes y hacer las citas para las entrevistas. Ademas, se
solicitaba a las personas contactadas que refirieran a otros miembros de la poblacion
objetivo. Se habia estimado que el numero aproximado de hogares en la poblacion
objetivo era de 200 vy, por lo tanto, la meta era llegar a este numero de hogares y asi
alcanzar el punto de saturacion o, en otras palabras, lograr un conteo completo de
la poblacion objetivo.

Paso e : Realizacion de las entrevistas

El numero de hogares entrevistados fue superior al que se habia previsto originalmente.
El equipo entrevistd a 451 personas que conformaban 227 hogares. La muestra
contemplaba distintas situaciones de alojamiento: 222 personas no tenian un hogar
(vivian en situacion de calle, en edificios inacabados o abandonados, o en albergues
para personas sin hogar), 161 personas vivian de manera no oficial en el centro de
recepcion de Diavata y 27 personas vivian en alojamientos alquilados en Tesalonica.

Algo que podria explicar el gran numero de personas entrevistadas es el flujo de
llegadas a Tesalonica que ocurrio en el mismo mes en que se realizaron las entrevistas.
Los resultados de la encuesta corroboraron esta teoria, ya que al momento de la
entrevista mas de la mitad de las personas encuestadas habian estado en Tesalonica
por menos de un mes. Este numero elevado de llegadas recientes generd una mayor
incertidumbre con relacion a la estimacion del tamario total de la poblacion objetivo.
Ademas, muchas de las personas que fueron contactadas decidieron no conceder una
entrevista. Consecuentemente, no fue posible evaluar en qué medida las personas
entrevistadas eran representativas de la poblacion objetivo.

41



GUIA DE MUESTREO | PARTE Il <'>

J JIPS
E Essential
T Toolkit

Desafios y limitaciones

El equipo de la caracterizacion se enfrentd a diversos desafios que limitaron las
posibilidades de aplicar el método de muestreo preferido para la realizacion de la
encuesta, tanto en la etapa inicial de planificacion como durante la ejecucion del
ejercicio.

Para la poblacion objetivo de personas solicitantes de asilo y refugiadas, los obstaculos
al contactar a los miembros de la muestra que se habia tomado impidieron la
realizacion de una encuesta basada en una muestra seleccionada aleatoriamente.
La elevada tasa de no respuesta de la poblacion objetivo que finalmente se logro
incluir generd incertidumbre con relacion a los resultados. Sin embargo, el analisis de
la representatividad de la muestra demostro que las personas encuestadas parecian
ser representativas de la poblacion objetivo en algunas caracteristicas clave, por lo
que se presumio que los hallazgos eran representativos y podrian ser extrapolados
para el total de la poblacion objetivo. No obstante, se debe sefalar que existen otras
caracteristicas que no fueron evaluadas y podrian representar diferencias entre las
personas encuestadas y la poblacion objetivo, lo que generaria mas incertidumbre
sobre la representatividad.

Para la poblacion objetivo de nacionales de terceros paises no registrados por el
Servicio de Asilo, la falta de un marco de muestreo ocasiono la utilizacion de una
muestra no probabilistica. Durante la etapa de recoleccion de datos, un gran numero
de miembros de la poblacién objetivo decidié no participar en la encuesta, lo que
generd mas complicaciones. Estos factores, en conjunto, significaban que los resultados
eran inciertos y que no se podria afirmar que los hallazgos eran representativos de
toda la poblacion objetivo.
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Ejercicio de caracterizacidn en Erbil, Regidn
del Kurdistan de Iraq, 2015-2016

Objetivos

La provincia de Erbil, donde vive un total de 2.01 millones de personas (cifras de 2014),
alberga la capital de la Region del Kurdistan Iraqui. Al momento de la realizacion del
ejercicio de caracterizacion, la provincia —como el resto de la region del Kurdistan—
se encontraba profundamente afectada por oleadas de desplazamiento ocasionadas
por los conflictos en Siriay en el resto de Iraq, y por una crisis financiera generalizada
que afectaba a los sectores publico y privado de la economia.

Si bien existia una cantidad significativa de informacion disponible sobre las PDl y las
personas refugiadas que vivian en campamentos, se tenia menos informacion sobre
aquellas que residian fuera de esos lugares. Ademas, hasta ese momento la mayoria
de las estrategias para atenuar los efectos del desplazamiento se habia enfocado en
atender a las necesidades de las poblaciones desplazadas y refugiadas, mientras que
las necesidades de las comunidades de acogida no recibian la misma atencion.

Los objetivos especificos del estudio fueron los siguientes:

(1) Elaborar perfiles demograficos desagregados por género, edad y condicion de
desplazamiento (es decir, personas refugiadas, PDI y comunidades de acogida)
en las zonas de interés;

(2) Elaborar perfiles en las zonas urbanas con alta concentracion de poblaciones
desplazadas fuera de campamentos;

(3) Analizar las capacidades, vulnerabilidades y mecanismos de supervivencia de
la poblacion de estas zonas;

(4) Analizar las relaciones entre las poblaciones desplazadas y las poblaciones
que las acogen;

(5) Analizar la resiliencia en las zonas urbanas en relacién con la disponibilidad y
las limitaciones de los servicios;

(6) Generar un conjunto de datos disponible para el Gobierno Regional del Kurdistan
y para la comunidad humanitaria/de desarrollo.

Los objetivos (1), (3) y (4) serian alcanzados a través de la aplicacion de una encuesta
por muestreo en hogares.

Poblacion objetivo

Se definieron tres poblaciones objetivo:

(1) Personas refugiadas sirias;
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(2) Poblacion desplazada internamente desde diciembre de 2013;

(3) Comunidad de acogida (es decir, personas que no pertenecen a las categorias
mencionadas anteriormente, incluyendo a migrantes econémicos).

Todas residentes en las siguientes areas geograficas:

e Centro del distrito de Erbil, conformado por las ciudades de Hawler (Nawandy
Hawler) y Ainkawa;

o Periferia del distrito de Erbil, conformada por los nucleos urbanos ubicados en el
entorno inmediato del centro del distrito de Erbil y directamente conectados a
él: Baharka, Bnaslawa (Dashty Hawler Centre), Daratu, Kasnazan, Khabat Centre
(Nawandy Khabat) y Rizgari;

e Centros urbanos al interior de la provincia: Harir, Koya Centre, Shaglawa Centre y
Soran Centre (Nawandy Soran), en conjunto con Diana.

Marco de muestreo

Se establecieron tres marcos de muestreo distintos a partir de diferentes fuentes
secundarias, uno para cada poblacion objetivo:

(1) Personas refugiadas sirias: se utilizaron datos de ProGres, la base de datos de
ACNUR para el registro de personas refugiadas;

(2) Poblacion desplazada internamente desde diciembre de 2013: se utilizaron
datos de la primera etapa del Registro Integral de Personas Desplazadas (CRDP),
realizado por la Oficina de Estadistica de la Region del Kurdistan (KRSO) en
junio de 2015;

(3) Comunidad de acogida: se utilizaron datos de 2009 que habian sido recolectados
durante el proceso de preparacion para un censo que fue planeado pero no
se llevo a cabo.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad

Unidad primaria de Unidad secundaria de

de analisis

muestreo muestreo

> barriosy ooo 000 hogares e
cad manzanas Qo] M°%es o individuos

Método de muestreo

Los objetivos del ejercicio implicaban describir las caracteristicas y la situacion de las
poblaciones objetivo, asi como analizar las relaciones entre los distintos grupos. Para
atender estos objetivos seria necesario seleccionar muestras que fueran representativas
de las poblaciones objetivoy, por lo tanto, un método de muestreo probabilistico era la
opcion preferida. Los socios de la caracterizacion también querian poder comparar los
resultados entre las areas geograficas, asi como entre las distintas poblaciones objetivo
de cada area. Para esto, el equipo de la caracterizacion tendria que diseflar un método
que permitiera extraer muestras suficientemente grandes de las tres poblaciones objetivo
en cada area geografica. Se disefio un proceso de muestreo especifico para cada una
de las tres poblaciones objetivo. La Oficina de Estadistica de la Region del Kurdistan
disefio la metodologia de muestreo (en parte en colaboracion con JIPS), selecciono
las muestras y realizd la recoleccion de los datos. A continuacion, se presenta una
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breve descripcion de los métodos utilizados para cada poblacion objetivo.

Personas refugiadas sirias

Se selecciond una muestra aleatoria simple a partir del marco de muestreo. En cierta
medida, el marco de muestreo estaba desactualizado y presentaba deficiencias, pero
no habia posibilidad de actualizarlo. No obstante, si fue posible realizar entrevistas
con los hogares seleccionados para la muestra. No se cuenta con informacion sobre
la tasa de respuesta. Si la tasa de no respuesta fuera elevada, podria existir sesgos en
los resultados, lo que disminuiria la representatividad de la muestra.

PDI

Se utilizé un método de muestreo estratificado bietapico para seleccionar la muestra
de la poblacion desplazada internamente.

Etapa 1: Se seleccionaron los distritos con la mayor concentracion de PDI de los tres
estratos. La Oficina de Estadistica de la Region del Kurdistan contaba con informacion
sobre qué distritos tenian las concentraciones mas altas de PDI debido a la primera
fase del Registro Integral de Personas Desplazadas. La distribucion de la muestra entre
los diferentes distritos deberia ser proporcional al tamafio de la poblacion de PDI en
cada distrito. Se escogid y enumerd un numero determinado de barrios en cada uno
de los distritos. JIPS desconoce si los barrios fueron seleccionados aleatoriamente o
con base en la concentracion de PDI.

Etapa 2: Se selecciond una muestra de hogares de PDI en cada barrio, con base en la
informacion resultante de la enumeracion.

Comunidad de acogida

El mismo método de muestreo estratificado bietapico utilizado para las PDI fue aplicado
para seleccionar la muestra de las comunidades de acogida, con la excepcion de que
se usO una unidad primaria de muestreo distinta en la primera etapa: manzanas, en
lugar de distritos. JIPS no cuenta con informacion sobre por qué se decidio utilizar
una unidad de muestreo diferente y como las manzanas fueron seleccionadas (de
manera aleatoria o no).

Desafios y limitaciones

La metodologia de muestreo fue documentada de manera insuficiente en el informe
de la caracterizacion. Esto limita la utilidad de los resultados de la encuesta para
cualquiera que no haya formado parte del equipo que realizo el gjercicio.

La muestra de personas refugiadas sirias fue seleccionada a partir de un marco
de muestreo desactualizado, de modo que es dificil determinar en qué medida la
informacion obtenida a través de los hogares seleccionados es representativa del total
de la poblacion de cada estrato.

Asimismo, debido a que el criterio para seleccionar los distritos fue escoger a aquellos
con mayor concentracion de poblacion desplazada internamente, no seria posible
capturar informacion sobre las PDI y las comunidades de acogida de los distritos con
menor concentracion de poblacion desplazada. En este sentido, cabe sefalar que
la situacion de los hogares podria ser distinta entre los distritos con mayor y menor
concentracion de PDI. Ademas, si la poblacion desplazada de los distritos con menor
concentracion de PDI representa una parte del total de la poblacion desplazada del
estrato que no puede dejar de ser considerada, la muestra seleccionada no seria
representativa de las poblaciones de PDI y de las comunidades de acogida de esos
distritos, sino que solo de aquellas de los distritos con alta concentracion de PDI.
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Ejercicio de caracterizacidn en Kosovo,
2015-2016

ol Kosovo

Objetivos

La poblacion forzada a desplazarse debido al conflicto de 1998/99 y a los disturbios de
2004 en Kosovo se ha enfrentado a una situacion de desplazamiento prolongado. Al
momento del ejercicio, las estimaciones indicaban que la gran mayoria de las personas
desplazadas al interior de Kosovo residia en alojamientos privados, mientras que una
pequefia parte residia en centros colectivos. El ejercicio de caracterizacion buscaba
informar una politica en materia de soluciones duraderas —incluyendo la estrategia de
soluciones duraderas del Ministerio para las Comunidades y el Retorno de Kosovo— al
ofrecer un analisis basado en evidencia de la situacion de desplazamiento, de acuerdo
con el Marco IASC de Soluciones Duraderas para las PDI.

Los objetivos especificos fueron los siguientes:

(1) Elaborar un perfil demografico de la poblacion desplazada internamente en
Kosovo, desagregado por edad, sexo, ubicacion y diversidad;

(2) Realizar un analisis integral de la situacion de desplazamiento con relacion a
la integracion social y econdmica de las personas desplazadas, los desafios y
vulnerabilidades vinculadas con el desplazamiento, el disfrute de derechos, los
recursos y capacidades de las PDI, asi como sus intenciones y planes futuros;

(3) Mejorar la capacidad de las instituciones de promover y disefiar una programacion
conjunta en favor de soluciones duraderas para las PDI a través de la identificacion
de las prioridades especificas de estos grupos y de una mejor coordinacion del
analisis humanitario y de desarrollo.

Poblacion objetivo

El estudio incluyo a cuatro poblaciones objetivo principales, las cuales habian sido
obligadas a abandonar sus lugares de residencia permanente y desplazarse internamente
en Kosovo entre enero de 1998 y el final de marzo de 2004, en particular como
resultado o para evitar los efectos de un conflicto armado, de la situacion de violencia
generalizada y de violaciones de los derechos humanos. El alcance geografico de
las poblaciones objetivo del estudio abarcaba los municipios con la concentracion
mas alta de personas desplazadas. Las personas de otros origenes étnicos no fueron
incluidas en el estudio.

(1) PDI albanesas en Prishtiné/Pristina, en Mitrovica Sur y en Vushtrri/Vucitrn;

(2) PDI serbias en alojamientos privados en Zvegan/Zvecan, Leposaviq/Leposavic,
Mitrovica Norte, Zubin Potok, Gracanicé/Gracanica, Fushé Kosové/Kosovo Polje,
Lipjan/Lipljane, Shtérpcé/Strpce, Gjilan/Gnjilane, Kamenicé/Kamenica, Viti/Vitina;
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(3) PDI serbias en centros colectivos (todos los centros colectivos de Kosovo) y

(4) PDI Roms/Ashkalies/Egipcias (RAE) en Fush K./K. Polje, Gracanicé/Gracanica,
Ferizaj/Urosevac, Pejé/Pe¢, Gjakové/Dakova y en los demas municipios donde
se pudo identificar a personas RAE desplazadas internamente.

También se establecio un grupo de comparacion con el fin de comparar los hallazgos
referentes a las PDI con la situacion de las poblaciones no desplazadas de Kosovo.
Se decidio que el grupo de comparacion seria la poblacion general de Kosovo, y que
se utilizarian datos secundarios para obtener la informacion pertinente sobre esta
poblacion objetivo.

Marco de muestreo

La disponibilidad de una lista o registro unico y actualizado variaba entre los cuatro
estratos. En algunos casos, los marcos de muestreo fueron compilados a partir de
diversas fuentes. A continuacion, se presentan las distintas fuentes utilizadas para cada
una de las poblaciones objetivo.

PDI albanesas: se generd una lista de 1,167 hogares y 5,879 individuos. La fuente
fue un censo realizado en 2011 por la Agencia de Estadistica de Kosovo (KAS). Con
base en un conjunto de preguntas del censo que permitian determinar si la persona
encuestada pertenecia a la poblacion albanesa desplazada, se extrajo una lista de
las PDI albanesas. Para verificar esta lista, se cruzo la informacion extraida del censo
con fuentes complementarias: una lista de las PDI albanesas que habian presentado
reclamaciones por pérdida de propiedad a la Agencia de Propiedad de Kosovo (la mayoria
de estas relacionadas con desplazamientos causados por situaciones de conflicto),
una lista de las PDI albanesas que habian contactado directamente al Consejo Danés
para los Refugiados (DRC) y a la Oficina Administrativa de Mitrovica Norte (MNAO)
en Mitrovicé, asi como a través de lideres comunitarios de la poblacion albanesa
desplazada internamente que habian establecido contacto con el ACNUR y el DRC.

PDI serbias en alojamientos privados: una lista completa de 3,872 hogares y 16,383
individuos estaba disponible. La fuente fue la base de datos del Comisariado Serbio
para los Refugiados y la Migracion (SCRM), que contaba con datos actualizados sobre
los hogares de PDI, incluyendo nombres, numero de personas en el hogar, direcciones
e informacion de contacto. El marco de muestreo proporcionado por el SCRM fue
verificado a través de la comparacion con informacion del ACNUR.

PDI serbias residentes en centros colectivos: una lista completa de 140 hogares
estaba disponible. Las fuentes fueron la base de datos del Comisariado Serbio para
los Refugiados y la Migracion (SCRM) y una base de datos de ACNUR combinadas.

PDI Roms/Ashkalies/Egipcias (RAE): se cred una lista de 137 hogares y 638 individuos
a través de la combinacion de una base de datos de ACNUR vy las listas de otras
organizaciones que ofrecian asistencia a este grupo. Sin embargo, la base de datos
de ACNUR tenia varios aflos y no habia sido actualizada. Debido a la vulnerabilidad
economica de estos hogares, se esperaba que existiera cierto grado de movilidad, lo
que probablemente disminuiria la precision del marco de muestreo.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad de muestreo Unidad de analisis
000 0 0 0, A cn
Q oo hogar -% hogar e individuo
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Método de muestreo

Los objetivos del ejercicio eran generar una mejor comprension de las caracteristicas
y situaciones de las poblaciones objetivo, lo que requeria que los hallazgos de la
encuesta por muestreo fueran representativos de cada una de estas poblaciones. Para
esta finalidad, un método de muestreo probabilistico seria la opcion preferida. Sin
embargo, debido a la disponibilidad limitada de marcos de muestreo actualizados, fue
necesario utilizar métodos no probabilisticos para algunas de las poblaciones objetivo.

Como resultado, los métodos para la seleccion de las muestras fueron adaptados para
cada una de las cuatro poblaciones objetivo y disefiados de forma que los hallazgos
fueran comparables entre los grupos de poblacion, y no con el fin de ofrecer un
panorama de la poblacion desplazada como un todo. A continuacion, se describen
los diferentes métodos aplicados para cada una de las poblaciones objetivo.

PDI albanesas

Inicialmente, se habia planeado utilizar
un muestreo aleatorio estratificado Muestra probabilistica (planeada)
para esta poblacion objetivo. Sin
embargo, durante el proceso el
equipo de la caracterizacion se (

( 1 { I

; - \ | \ o

vio obhgado. a abandon’ar este ‘ - Distribucion | | dsee:%g?t?a [

método debido a desafios que } Estratificacion # grolpormontal :aleatoria simple{

seran descritos mas adelante. Como | | | O€ '@ muestra | en cada estrato
| [

e Py Y I
ultimo recurso, decidieron utilizar el \ e s N Y,

muestreo bola de nieve. El método
de muestreo que se habia planeado
inicialmente puede ser resumido
de la siguiente manera:

Paso e : Estratificacion

Primero, la poblacion objetivo fue dividida en tres estratos con base en areas administrativas:
(1) Municipio de Prishtiné/Pristina
(2) Municipio de Mitrovica Sur
(3) Municipio de Vushtrri/Vucitrn

Dentro de cada uno de los tres estratos, la poblacion objetivo fue nuevamente
estratificada en:

(1) Areas urbanas

(2) Areas rurales

Paso e : Determinacion del tamaro de la muestra

Se calculd un tamafio de muestra de 510 hogares con base en un nivel de confianza
deseado de 95%, un margen de error deseado de 5% y una tasa de no respuesta
esperada de 15%.

Paso e : Seleccion de la muestra

El tamano de la muestra fue distribuido proporcionalmente entre todos los estratos
segun el tamano de la poblacion de PDI albanesas en cada estrato, de acuerdo con la
informacién del censo de 2011 de la Agencia de Estadistica de Kosovo (KAS). Luego,
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se tomo una muestra aleatoria de cada uno de los estratos con base en la lista extraida
del censo.

Después de haber iniciado el trabajo de campo, al momento de contactar a los hogares
seleccionados para la muestra con el fin de realizar las entrevistas, se constatd que no
fue posible encontrar a familias albanesas desplazadas internamente en casi ninguna de
las direcciones que aparecian en la lista. En algunos de los casos, se descubrio que las
familias que residian en estas direcciones cuando se realizo el censo se habian mudado
a otro lugar. Sin embargo, en la mayoria de los casos, no se pudo conocer el motivo
por el cual no fue posible encontrar a hogares de PDI en las direcciones en cuestion.

Por este motivo, el equipo de la caracterizacion abandond el plan de muestreo original
y decidio que seria necesario utilizar el método de muestreo bola de nieve, pero que
todavia se buscaria alcanzar el mismo tamafio de muestra y mantener la distribucion
entre los estratos que se habia planeado inicialmente. Los hogares de PDI albanesas
que conformaban la muestra original y pudieron ser contactados en las direcciones
de la lista del censo sirvieron como punto de referencia y se les solicitd apoyo para
identificar a otros hogares de PDI albanesas.

El equipo de la caracterizacion logro acercarse al tamafio de muestra deseado, dado
que en total fueron entrevistados 502 hogares. Sin embargo, la distribucion final de
los hogares entrevistados entre los municipios correspondientes a los tres estratos
no ocurrié completamente conforme a lo planeado (como se demuestra en la tabla a
continuacion). Debido a la aplicacion de un método no probabilistico, la representatividad
de la muestra para el total de la poblacion objetivo era incierta.

Municipio Distribucion planeada Distribucion final de los
de los hogares hogares
Prishtiné/Pristina 114 45
Mitrovica Sur 315 435
Vushtrri/Vucitrn 81 12
Otro 0 10
Total 510 502

PDI serbias en alojamientos privados

Para seleccionar la muestra de esta

poblacion objetivo, se eligio el muestreo VesE srelEliliEies
aleatorio estratificado. El método S

aplicado puede ser resumido de la
siguiente manera:

———————— ~ ————— e
|

g
; | Distribucion no | |
| Iproporcional en {
e dos de los
Estratificacion } estratos y P alea
I 'proporcional en
los otros dos

Seleccion de !
muestra {

‘e .. toria simpl
Paso e : Estratificacion Atodos |
|
La poblacion objetivo fue dividida en I
dos estratos con base en su ubicacion

geografica:

| en todos
los estratos

—_————

(1) Municipios del norte (donde se encontraba la mayor parte de la poblacion de
PDI serbias)

(2) Municipios del sur (donde se encontraba la menor parte de la poblacién de
PDI serbias)
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Dentro de estos estratos, la poblacion objetivo fue dividida nuevamente en otros dos
estratos:

(1) Areas urbanas

(2) Areas rurales

Paso e : Determinacion del tamaio de la muestra

Se estimo un tamafo de muestra de 617 hogares con base en un nivel de confianza
deseado de 95%, un margen de error deseado de 5% y una tasa esperada de no
respuesta de 15%.

Paso e : Seleccion de la muestra

El tamafio de la muestra fue distribuido igualmente entre el estrato de municipios
del norte y el de municipios del sur. Esta distribucion genero la necesidad de utilizar
factores de ponderacion durante el analisis de los datos, para compensar el tamafio
distinto de la poblacion de PDI serbias en cada estrato. Los factores de ponderacion
correspondian al numero de hogares que cada hogar seleccionado en estos dos
estratos representaba. La ponderacion seria utilizada siempre que los resultados fueran
presentados a nivel global, es decir, cuando se agregaran los hallazgos de estos dos
estratos. Al presentar los hallazgos de cada estrato de manera separada, los factores
de ponderacion no serian aplicados.

El tamafio de la muestra fue distribuido de manera proporcional entre los estratos
urbanosy rurales, de acuerdo con el tamario de la poblacion de PDI serbias residentes
en cada estrato de los municipios del norte y del sur. A partir del marco de muestreo,
se tomo una muestra de cada uno de los estratos y se realizaron entrevistas con los
hogares seleccionados. En total, 567 hogares contestaron la encuesta, lo que representa
una tasa de respuesta alta, de 92%.

PDI serbias en los centros colectivos

Debido al tamario reducido de esta poblacion objetivo (140 hogares), se decidid incluir
a todos los hogares en la encuesta, lo que significaba realizar un censo para este grupo.
La lista de las personas de la poblacion objetivo estaba actualizada y 135 hogares
completaron la encuesta, lo que corresponde a una tasa de respuesta alta, de 967%.

PDI Roms, Ashkalies y Egipcias (RAE)

Como en el caso de las PDI serbias residentes
en los centros colectivos, el equipo de la
caracterizacion decidio realizar un conteo
completo de los hogares RAE identificados,
debido a su numero reducido. Se habia
identificado un total de 137 hogares, pero dado ,
que la lista compilada de los miembros de la |
poblacion objetivo estaba algo desactualizada Conteo completo ‘, bor\f\augétﬁgve
|
|

@ Censo y muestra no
probabilistica

se previd que no seria posible contactar a d%leastirf}ggggis rg%gaggﬁ?giiggg[:s
varios de los hogares. Ante esta situacion,

se utilizd un muestreo bola de nieve para

complementar la lista de hogares de la base

de datos de ACNUR.

Se contactod a los hogares de la lista para la realizacion de las entrevistas y se les
solicitd que refirieran a otros miembros de la poblacion objetivo que conocieran.
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A partir de este método, se logro entrevistar a 123 hogares, o 491 individuos. Los
hogares encuestados estaban ubicados principalmente en Mitrovicé/Mitrovica Sur
(39 hogares) y Gracanica/Gracanicé (26 hogares) y, en menor cantidad, en Obiliq/
Obili¢ (11 hogares) y Fushé Kosové/Kosovo Polje (13 hogares). A través del método
bola de nieve, las y los encuestadores pudieron identificar que estaban cerca de
alcanzar el punto de saturacion, es decir, de haber identificado y entrevistado a todas
las personas RAE desplazadas internamente en los municipios mencionados. Esto les
permitio concluir que los hallazgos podrian ser considerados representativos de toda
la poblacion objetivo.

Desafios y limitaciones

La metodologia de muestreo original tuvo que ser redisefiada, dado que la falta de
precision del marco de muestreo proporcionado por el censo genero la necesidad de
aplicar un método distinto. El muestreo no probabilistico que finalmente se utilizé para
seleccionar una muestra de PDI albanesas no alcanzo el punto de saturacion (fueron
entrevistados 502 hogares de un total estimado de 1,167), de modo que no era posible
evaluar con certeza la representatividad de la muestra. Asimismo, la mayoria de los
hogares de la muestra fueron identificados en el municipio de Mitrovice/Mitrovica,
con un menor numero de hogares identificados en Prishtine/Pristina. Debido a que
se esperaba observar cierta movilidad de hogares de PDI que se habian mudado a
Prishtine/Pristina durante los ultimos afios, se concluyd que la muestra construida
a partir del método bola de nieve solo podria ser considerada representativa para el
municipio de Mitrovice/Mitrovica.

La disponibilidad de informacion secundaria sobre la poblacion general de Kosovo era
limitada. Se utilizaron tres fuentes distintas: el Censo de Poblacion y Vivienda de 2011,
la Encuesta de Indicadores Multiples por Conglomerados 2013-2014 del UNICEF y la
encuesta Mosaic de 2015 del PNUD. Comparar los resultados de la encuesta realizada
con personas desplazadas en 2016 con datos del censo de 2011 no era un escenario
ideal. Considerando que los datos se referian a dos momentos distintos en el tiempo,
comparar los resultados de las dos fuentes podria representar un problema, dado
que las caracteristicas relevantes de la poblacion general de Kosovo podrian haber
cambiado significativamente entre 2011y 2016.
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Ejercicio de caracterizacidén en Mogadiscio,
Somalia, 2015-2016

Objetivos

Dos décadas de conflictos armados, asi como de sequias e inundaciones severas y
recurrentes, han obligado a una parte considerable de la poblacion somali a abandonar
sus hogares. Mogadiscio alberga la mayor poblacion estimada de personas en
situacion de desplazamiento interno prolongado del pais, la cual vive principalmente
en asentamientos informales a lo largo de la ciudad y sus alrededores.

El objetivo general del ejercicio de caracterizacion era ofrecer una base de evidencia
para informar la planificacion de soluciones duraderas para las PDI a través de actividades
de incidencia y de respuestas conjuntas en materia humanitaria y de desarrollo. De
manera especifica, el ejercicio buscaba:

(1) Ofrecer una estimacion desagregada del niumero de PDI residentes en
asentamientos;

(2) Identificar el desplazamiento interno a través del andlisis del historial de
migracion de los hogares;

(3) Analizar la situacion actual de distintas poblaciones objetivo, incluyendo su
situacion socioecondmica, condiciones de vida, acceso a servicios basicos y
preocupaciones en materia de proteccion;

(4) Comprender la resiliencia de las familias, es decir, las habilidades, capacidades,
necesidades especiales y mecanismos de supervivencia de la poblacion objetivo
que influyen en su toma de decisiones para el futuro.

Poblacion objetivo

Tres poblaciones objetivo fueron incluidas en la encuesta por muestreo del ejercicio
de caracterizacion:

(1) PDI: personas de origen somali que habian sido desplazadas de su lugar de origen
hacia o al interior de Mogadiscio, sobre todo como resultado de conflictos,
desastres, situaciones de inseguridad o violaciones de derechos.

(2) Migrantes econdmicos: personas de origen somali que habian abandonado su
lugar de origen y llegado a Mogadiscio principalmente para buscar medios de
subsistencia y por otras razones economicas.

(3) Comunidades de acogida: personas originarias de Mogadiscio que nunca habian
salido de su lugar de origen y vivian en asentamientos informales en esta ciudad.
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Las siguientes poblaciones objetivo también fueron incluidas en el ejercicio de
caracterizacion, pero no en la encuesta por muestreo. La informacion relativa a estos
grupos fue obtenida a través de métodos cualitativos de recoleccion de datos:

(4) Personas retornadas: personas de origen somali que habian huido de Somalia
hacia otros paises principalmente a causa de conflictos o desastres y luego
retornaron a Somalia.

(5) Personas refugiadas: personas originarias de otros paises que huyeron a Somalia
(y particularmente a Mogadiscio) para buscar proteccion internacional.

Marco de muestreo

No se contaba con una lista completa que identificara a las PDI, migrantes econdmicos
y comunidades de acogida residentes en los asentamientos informales de Mogadiscio,
lo cual también fue parte de los antecedentes que motivaron este ejercicio. Se decidio
que los marcos de muestreo tendrian que ser construidos a través de la realizacion
de un mapeo de los asentamientos informales y de la enumeracion de los hogares
de estos asentamientos.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad

Unidad primaria de Unidad secundaria de

de andlisis

muestreo muestreo

tamient ooo h [oog hogares e
asentamientos Q o ogares 5 individuos

Método de muestreo

De acuerdo con los objetivos del ejercicio, el equipo de la caracterizacion tendria que
disefiar una metodologia de muestreo capaz de ofrecer una estimacion del numero
total de PDI residentes en asentamientos en Mogadiscio, asi como informacion sobre
la situacion y las caracteristicas de las PDI, migrantes econdmicos y comunidades de
acogida, garantizando que los hallazgos pudieran ser extrapolados para el total de las
tres poblaciones objetivo. Los socios de la caracterizacion también deseaban hacer
comparaciones entre las tres poblaciones objetivo —PDI, migrantes econdmicos y
comunidades de acogida— vy, para el caso de la poblacion objetivo de PDI, entre las
distintas ubicaciones geograficas. A continuacion, se describen los métodos utilizados
para cada poblacion objetivo.

PDI

Para esta poblacion objetivo, se eligid un método de muestreo bietapico por
conglomerados estratificados. Los asentamientos serian los conglomerados (es decir,
unidades primarias de muestreo) y los hogares serian las unidades secundarias de
muestreo. El método puede ser resumido de la siguiente manera:
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Muestra probabilistica

3 . Seleccion aleatoria
Enumeracion de | Selreocccl)(:gioa'l’]eaaltgga proporcional
asentamientos } Estratificacion } prop } de hogares de los

informales | %;s%%l%m?éi?g; conglomerados
| seleccionados

Paso 0 : Mapeo y enumeracion

El equipo de la caracterizacion inicio sus actividades con un mapeo de todos los
asentamientos informales de Mogadiscio donde se esperaba encontrar PDI. Se busco
identificar dichos asentamientos a partir de la revision de la informacion existente
sobre sus nombres, coordinadas GPS y estimaciones de poblacion. El mapeo revelo
muchos vacios de informacién, sobre todo en los dos distritos (Daynille y Kaxda) que
eran conocidos por albergar la mayor cantidad de poblacion desplazada internamente
y que tenian el mayor numero de asentamientos. Por este motivo, se decidio llevar
a cabo un ejercicio de enumeracion para identificar y contar a todas las personas
que vivian en los asentamientos. Esto produciria estimaciones de la poblacion de
PDI residentes en los asentamientos (lo que cumpliria con el objetivo (1)) y también
proporcionaria marcos de muestreo para las tres poblaciones objetivo que serian
incluidas en la encuesta.

La enumeracion buscaba realizar un censo completo de los hogares de todos los
asentamientos identificados durante la fase de mapeo. Ademas, el equipo de la
caracterizacion colaboro con comisionados de distrito para identificar asentamientos
adicionales en cada distrito que seria enumerado. En los distritos de Daynille y Kaxda,
también se utilizaron imagenes aéreas de Google Earth para dividir el area en cuadrantes
y crear zonas de enumeracion mas pequefias y manejables.

El ejercicio de enumeracion también permitio identificar los asentamientos que
estaban vacios para que fueran descartados del proceso de muestreo. En cada hogar
enumerado, la estructura exterior del alojamiento era pintada con un codigo unico para
evitar que un hogar fuera enumerado mas de una vez y para facilitar la identificacion
de los hogares seleccionados para la encuesta por muestreo. Las preguntas que se
hicieron durante la enumeracion buscaban identificar a los miembros de las diferentes
poblaciones objetivo. La enumeracion identifico a 68,796 hogares de PDI, conformados
por 399,292 individuos.

Paso e : Estratificacion

Para cumplir con los objetivos de analizar la situacion y las distintas caracteristicas
de los hogares de PDI, seria necesario seleccionar una muestra representativa de
esta poblacion objetivo. De este modo, los hallazgos referentes a la muestra podrian
ser considerados validos para el total de la poblacion objetivo. Asimismo, las partes
interesadas querian poder comparar los hallazgos referentes a las PDI de los distritos
de Daynille y Kaxda con los de los demas distritos, debido a que los dos distritos
mencionados albergaban a la mayor parte de la poblacion desplazada internamente.

En vista de lo anterior, la poblacion objetivo fue dividida en tres estratos, con base en
la ubicacion geografica de la poblacion de PDI:

(1) Distrito de Daynille (alberga a 35% de los hogares de PDI en Mogadiscio)
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(2) Distrito de Kaxda (alberga a 20% de los hogares de PDI en Mogadiscio)

(3) Los demas distritos de Mogadiscio

Paso e : Determinacion del tamano de la muestra

El tamarfio de la muestra deberia ser representativo con un nivel de confianza de
95% y un margen de error de 5% para la muestra general, mientras que cuando esta
estuviera dividida en estratos el margen de error seria de 10%. Se establecid un tamafio
de muestra de 612 hogares.

Paso ° : Seleccion de una muestra de asentamientos

Después del mapeo y de la enumeracion de los asentamientos, asi como de la
estratificacion por areas geograficas, se hizo una seleccion aleatoria de asentamientos
con una probabilidad proporcional al tamafio de la poblacion de PDI en cada estrato.

Paso e : Seleccion de una muestra de hogares

Después de la seleccion de los asentamientos, se tomod una muestra aleatoria de
hogares de cada asentamiento seleccionado para conformar la muestra final.

Migrantes econémicos

La base de datos resultante de la Muestra probabilistica
enumeracion de los asentamientos
también pudo ser utilizada como P
marco de muestreo para esta poblacion i
objetivo. A partir del conjunto de hogares } Enumeracion }
|
|
|

‘ Muestra
, . . e : aleatoria simple
que habian sido identificados como B de hogares

migrantes econdmicos durante el
proceso de enumeracion, se selecciono
una muestra aleatoria simple.

La muestra era representativa con un nivel de confianza de 95% y un margen de error
de 5%. Se determind un tamafio de muestra de 638 hogares.

Comunidad de acogida

Como en el caso de los migrantes Muestra probabilistica
economicos, los resultados del proceso

de enumeracion pudieron ser utilizados
como marco de muestreo para la
poblacion objetivo de comunidad

[ i i Enumeracion ‘ Muestra
de acogida. A partir del conjunto de } aleatoria simple
de hogares

hogares que fueron identificados
como parte de la comunidad de e Y
acogida, se selecciond una muestra

aleatoria simple.

[
[

[

[ g

| de asentamientos
\

[

La muestra era representativa con un nivel de confianza de 95% y un margen de error
de 5%. Se determind un tamafio de muestra de 638 hogares.

Desafios y limitaciones

La situacion inestable de Mogadiscio, en particular por el desalojo de hogares de los
asentamientos, represento un desafio significativo para el equipo de la caracterizacion.
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Una intensificacion de los desalojos en marzo y abril de 2015 ocasiond la suspension
del ejercicio durante ese periodo. Para mitigar los efectos de esta situacion sujeta
a cambios abruptos, se minimizo el intervalo de tiempo entre la enumeracién y
la aplicacién de la encuesta en los hogares. No obstante, los desalojos siguieron
representando un desafio para el ejercicio de caracterizacion durante la etapa de
recoleccion de datos, aunque en menor escala. Debido a que los desalojos resultaban
principalmente en desplazamientos intramunicipales, es decir, de un asentamiento de
PDI a otro, suimpacto en las cifras generales y en los principales desafios enfrentados
por la poblacion de Mogadiscio fue limitado. Consecuentemente, este ejercicio de
caracterizacion todavia fue capaz de ofrecer un analisis completo de la magnitud y de
las tendencias de la situacion de desplazamiento, asi como un analisis tematico para
apoyar la planificacion de soluciones duraderas.

Durante la aplicacion de la encuesta, dos distritos —Heliwa y Abdulaziz— tuvieron que ser
excluidos por motivos de seguridad, de modo que los resultados de la caracterizacion
no pueden ser generalizados para estas areas. Sin embargo, ambos distritos fueron
incluidos en el mapeo de instalaciones y en el area de enumeracion.
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Ejercicio de caracterizacidon en Sudan, 2017-
2019

Objetivos

En 2003, un conflicto violento estalld en la region de Darfur. Quince afios después,
la mayoria de las PDI de la region todavia vivia en campamentos que parecian
asentamientos permanentes y seguia dependiendo de asistencia humanitaria. Ante la
falta de resolucion de la situacion de desplazamiento prolongado, encontrar soluciones
duraderas para las PDl y las personas retornadas se habia vuelto aun mas importante.

El ejercicio de caracterizacion fue realizado para atender a la necesidad de contar con
datos exhaustivos que ofrecieran un panorama preciso de la situacion enfrentada por
las personas desplazadas residentes en los campamentos a las afueras de la ciudad de
El Fasher, en Darfur del Norte. Los objetivos del ejercicio eran los siguientes:

(1) Ofrecer un perfil integral de las PDI residentes en los campamentos de Abu
Shouk y El Salam, asi como en areas de la ciudad vecina de El Fasher. El perfil
incluiria datos demograficos fundamentales, informacion socioecondmica y
relativa a los medios de subsistencia, una perspectiva sobre las necesidades
de las PDI, sus vulnerabilidades, mecanismos de supervivencia y capacidades.
La caracterizacion también deberia considerar las intenciones y planes de las
PDI con relacion al lugar de asentamiento, asi como los factores de incentivo y
disuasion que podrian promover un nuevo traslado, el retorno o la integracion
local.

(2) Ofrecer un analisis comparativo enfocado tanto en poblaciones desplazadas
como no desplazadas para identificar las vulnerabilidades especificas de las
PDI causadas por el desplazamiento. Este analisis buscaba promover una mejor
comprension de los obstaculos y oportunidades para el alcance de soluciones
duraderas.

(3) Ayudar a informar las respuestas programaticas del Gobierno de Sudan y
de los actores humanitarios y de desarrollo y fortalecer la resiliencia de las
comunidades de acogida en conformidad con el Marco IASC de Soluciones
Duraderas para las PDI.

(4) Realizar un proyecto piloto de un ejercicio de caracterizacion del desplazamiento
y de planificacién conjunta de soluciones duraderas con miras a replicar el
modelo en otros contextos de desplazamiento en Sudan. Como tal, el piloto
pretendia facilitar el desarrollo de herramientas de recoleccion de datos y
metodologias acordadas que eventualmente pudieran ser reproducidas con
las adaptaciones necesarias.

57



GUIA DE MUESTREO | PARTE Il <'> J JIPS
E Essential
T | Toolkit

Poblacion objetivo

Las poblaciones objetivo del ejercicio fueron las siguientes:

(1) La poblacion de PDI residente en los campamentos de Abu Shouk y de El Salam;

(2) La poblacidon no desplazada residente en la periferia de El Fasher (un area urbana
ubicada en las afueras de El Fasher, formando un radio de 3km alrededor de
los dos campamentos) y en “El Fasher urbana” (los barrios urbanos de la ciudad
de El Fasher).

Marco de muestreo

No habia registros u otras listas de la poblacion objetivo disponibles para el equipo de
la caracterizacion. Se decidio que seria necesario crear un marco de muestreo como
parte del proceso de seleccion de la muestra.

Unidades de muestreo y de analisis

Unidad

Unidad primaria de Unidad secundaria de
[ CELEINH

muestreo muestreo

o
o \2 50 000 [cog hogares e
o o conglomerados Q o hogares 5 individuos

Método de muestreo

Los objetivos del ejercicio estaban enfocados en ofrecer un analisis de las situaciones
y caracteristicas de las PDI en comparacion con las de sus vecinos no desplazados.
También era conveniente comparar a las PDI de los dos distintos campos, asi como a
las personas no desplazadas residentes en la periferia y en la ciudad, ya que se esperaba
que estos grupos se enfrentarian a situaciones distintas segun su ubicacion. De este
modo, el método de muestreo a ser aplicado tendria que producir una muestra que
fuera representativa de todos estos subgrupos.

Ante la ausencia de un marco de muestreo preexistente, el equipo de la caracterizacion
decidio llevar a cabo un muestreo bietapico por conglomerados estratificados. El
método puede ser descrito de la siguiente manera:

Muestra probabilistica

o —————————— P,

Seleccion aleatoria

Enumeracion simple de hogares

Seleccion aleatoria | |

e : de los hogares de
Estratificacion no proporcional de los
I’ de conglomerados N loss%?encgcl%r:aeéaoios |P conglomerados
1 ' 1 enumerados
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Paso e : Estratificacion

La poblacion objetivo fue dividida en cuatro estratos, de acuerdo con los distintos
grupos que serian comparados:

e PDIl en el campamento de Abu Shouk
e PDl en el campamento de El Salam
e Poblacion no desplazada en la periferia de El Fasher

e Poblacion no desplazada en la ciudad de El Fasher ("El Fasher urbana”)

Luego, los cuatro estratos fueron divididos en conglomerados mas pequefios que
supuestamente tenian tamafios poblacionales similares, con base en cuadrantes
creados a partir de un mapa de las areas en cuestion.

Paso e : Determinacion del tamano de la muestra

En cada uno de los estratos, una muestra aleatoria de conglomerados seria seleccionada
y posteriormente enumerada. Enseguida, a partir de los conglomerados enumerados,
se seleccionarian hogares para la muestra final. Se determind que el tamano de la
muestra seria de 3,000 hogares, lo que deberia equivaler a 252 conglomerados. El
tamario previsto de las muestras de hogares y de conglomerados fue distribuido entre
los estratos de la siguiente forma:

Tipo de poblaciéon Estrato Numero de Numero de
hogares conglomerados

Campamento de Abu

996 84

PDI Shouk
Campamento de El Salam 996 84
Comunidad de Periferia de El Fasher 504 42
acogida El Fasher urbana 504 42
Total 3,000 252

Paso e : Seleccién de una muestra de conglomerados

Se selecciond una muestra aleatoria simple de conglomerados en cada uno de los
estratos. No habia cifras confiables de la poblacion de los conglomerados, de modo
que estos no fueron seleccionados con una probabilidad proporcional al tamafio
poblacional. Por este motivo, al agregar los hallazgos de diferentes estratos para calcular
una media poblacional, seria necesario aplicar factores de ponderacion.

Paso ° : Enumeracién de los conglomerados seleccionados

El siguiente paso fue enumerar todos los hogares de cada uno de los conglomerados
seleccionados. Este ejercicio resultd en un numero de conglomerados enumerados
significativamente inferior al que se habia planeado inicialmente. Por un lado, esto
ocurridé porque se constaté que algunos de los conglomerados seleccionados eran
inaccesibles para el equipo, principalmente en el campamento de El Salam. Ademas,
los conglomerados que albergaban menos de 12 hogares fueron descartados de la
muestra. Finalmente, algunos de los hogares enumerados habian sido incluidos dos
veces en la lista o se encontraban fuera de los limites del conglomerado, y estos
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también fueron descartados de la muestra.

Paso e : Seleccion de una muestra de hogares

La enumeracion de los hogares de los conglomerados seleccionados cred un marco
de muestreo a partir del cual, a través de un muestreo aleatorio simple, se podria tomar
una muestra final de hogares para la realizacion de las entrevistas. Para la seleccion de
esta muestra, los datos de la enumeracion fueron restringidos a hogares de PDI en los
dos estratos de campamentos y a hogares no desplazados en los dos estratos de El
Fasher. Inicialmente, se habia planeado que el numero de hogares a ser seleccionados
seria distribuido igualmente entre los conglomerados, seleccionandose 12 hogares de
cada uno de ellos. Sin embargo, con un menor numero de conglomerados enumerados,
seleccionar 12 hogares por conglomerado para las entrevistas hubiera resultado en
un tamafio de muestra significativamente inferior al que se habia planeado, de 3,000
hogares. Por lo tanto, para compensar el numero reducido de conglomerados, se hizo
una seleccion aleatoria de algunos conglomerados de cada estrato para que fueran
sobremuestreados. En dichos conglomerados, se realizarian 24 entrevistas. De este
modo, solo los conglomerados que contaban con mas de 23 hogares habian sido
elegibles para este sobremuestreo.

Se calcularon ponderaciones de muestreo, que fueron aplicadas a los conglomerados
de acuerdo con su tamafio y con el numero de hogares seleccionados en cada uno
de ellos (12 0 24). Los resultados ponderados no pudieron ser sometidos a prueba con
base en datos de la poblacion debido a la falta de informacion actualizada y confiable.
Sin embargo, para los campamentos, los tamafos de poblacion calculados a partir
de las ponderaciones se acercaban a las estimaciones mas recientes realizadas por la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

La siguiente tabla presenta la distribucion final real de los conglomerados enumerados,
hogares entrevistados e individuos comprendidos en la muestra de hogares entrevistados
para cada uno de los cuatro estratos:

. . Numero de
. Numero de Ndmero . .~
Tipo de individuos en
Estrato conglomerados  de hogares
los hogares

enumerados entrevistados .
entrevistados

poblacién

Campamento de

Abu Shouk 82 996 5,849

PDI c to d
ampamento de 50 986 5,960

El Salam

Periferia de El
Comunidad Fasher 40 209 5,303
de acogida

El Fasher urbana 41 511 3,376
Total 213 3,002 18,533
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Desafios y limitaciones

La muestra de los dos estratos de El Fasher (drea urbanay periferia) incluia Unicamente
a hogares no desplazados. Por lo tanto, se debe tener en cuenta que los resultados
referentes a estos estratos no representan a la situacion de todos los residentes de la
periferiay de los barrios urbanos, debido a la existencia de hogares desplazados en estos
estratos que no fueron incluidos en la muestra. De manera especifica, la enumeracion
sefalo que alrededor de 28% de los hogares de la periferiay 21% de los hogares del area
urbana de El Fasher eran de PDI. De este modo, el analisis comparativo se concentro
en las diferencias entre los grupos de poblacion de acuerdo con su condicion de
desplazamiento, y no puede ser utilizado para comparar las areas como tal.

Los objetivos del ejercicio, en particular el de informar programas de integracion local
por zonas, se habrian beneficiado de una comparacion adicional por area geografica
(centro de la ciudad vs. periferia vs. campamentos). Para esto, hubiera sido necesario
utilizar una muestra mas grande (para incluir a dos grupos objetivo en el estrato de
la periferia y en el del area urbana, es decir, tanto poblacion desplazada como no
desplazada) o reducir cada muestra tomada (con el fin de no invertir mas recursos).
Esto a su vez produciria muestras con menor poder estadistico, pero podria haber
afiadido relevancia programatica al analisis. Estas son consideraciones importantes
que los socios deben tomar en cuenta al principio para llegar a un acuerdo sobre qué
es lo mas importante.
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